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ABSTRAK

Naffa Rizky Hermawati. 201810115240. Implementasi Perlindungan Hukum
Terhadap Konsumen Atas Jaminan Produk Halal Pada Makanan dan Minuman
UMKM di Kota Bekasi.

Label halal merupakan bentuk tulisan pernyataan halal untuk menunjukkan bahwa
produk yang dimaksud berstatus sebagai produk halal dan berfungsi sebagai
perlindungan kepada konsumen agar tercipta kepastian hukum dan terjaminnya
konsumen yang dijelaskan dalam Undang-Undang Nomor 8 Tahun 1999 tentang
Perlindungan Konsumen Pasal 1 angka 1. bahwa permasalahan tersebut masih
banyak produk makanan dan minuman yang belum memiliki sertifikat halal,
dimana beberapa pelaku usaha UMKM masih banyak usaha yang label halal
sangat mudah untuk dipalsukan. Beberapa produsen dan pengusaha diketahui
tidak memiliki sertifikasi halal tetapi melabelkan simbol halal pada produknya.
Pengetahuan masyarakat akan makanan dan minuman halal cukup tinggi namun
kesadaran untuk memverifikasi barang yang terjamin kehalalannya masih lemah.
Tentu saja hal ini harus didukung dengan sistem pengaturan yang dapat
memberikan legitimasi yang kuat. Oleh karena itu pada Undang-Undang Nomor
33 Tahun 2014 tentang Jaminan Produk Halal dapat memperkuat dan mengatur
berbagai regulasi halal yang selama ini tersebar di berbagai peraturan perundang-
undangan tetapi pada kenyataannya masih belum efektif terhadap undang-undang
tersebut karna masih banyak UMKM yang tidak mematuhi terhadap jaminan
produk halal pada makanan dan minuman.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bentuk-bentuk perlindungan hukum
terhadap konsumen atas Jaminan Produk Halal pada makanan dan minuman
UMKM. Penelitian ini menggunakan metode penelitian hukum yuridis normatif
dalam menganalisis permasalahan dilakukan berdasarkan bahan hukum utama
dengan cara menelaah teori-teori, konsep-konsep, asas-asas hukum serta peraturan
perundang-undangan yang berhubungan dengan penelitian ini. Landasan teori
yang digunakan adalah teori kepastian hukum, teori negara hukum, dan teori
perlindungan hukum.

Hasil Penelitian ini menunjukan peranan sertifikat halal pada produk makanan dan
minuman masih belum berpengaruh secara signifikan terhadap minat beli
konsumen dan masih banyak UMKM vyang belum memiliki sertifikat halal.
Bahwasannya Indonesia adalah negara yang mayoritas konsumennya adalah
beragama Islam, jadi sertifikat halal sangatlah penting karena konsumen juga
memiliki hak tentang jaminan produk halal dan mempunyai perlindungan hukum
atau hak seseorang, khusunya dalam perlindungan kepada konsumen atas
beredarnya makanan yang tidak memiliki sertifikat halal sehingga konsumen tidak
perlu ragu-ragu dan khawatir dengan komposisi yang terkandung dalam makanan
yang beredar di masyarakat

Kata kunci: perlindungan konsumen, sertifikat halal, jaminan produk halal, umkm.
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ABSTRACT

Naffa Rizky Hermawati. 201810115240. Implementation of Legal Protection for
Consumers on Guaranteed Halal Products for UMKM Food and Beverages in
Bekasi City.

Halal label is a halal statement to show that the product in question is a halal
product and serves as protection for consumers in order to create legal certainty
and guarantee consumers which is explained in Law Number 8 of 1999
concerning Consumer Protection Article 1 number 1. food and beverage products
that do not yet have a halal certificate, where some UMKM actors still have many
businesses whose halal labels are very easy to fake. Some producers and
entrepreneurs are known to not have halal certification for halal product labels
on products. Public knowledge of halal food and drinks is quite high, but
awareness to verify goods that are guaranteed to be halal is still weak. Of course,
this must be supported by a regulatory system that can provide strong legitimacy.
Therefore, Law Number 33 of 2014 concerning Guaranteed Halal Products can
strengthen and regulate various halal regulations that have been scattered in
various laws and regulations but in fact are still not effective against these laws
because they are still Many UMKM do not comply with the guarantee of halal
products in food and beverages.

This study aims to determine the forms of legal protection for consumers on
Halal Product Guarantees on food and beverage SMEs. This study uses a
normative juridical legal research method in analyzing the problem based on the
main legal material by examining theories, concepts, legal principles and laws
and regulations related to this research. The theoretical basis used is the theory of
legal certainty, the theory of legal liability, and the theory of legal protection.

The results of this study indicate that the role of halal certificates in food and
beverage products still does not significantly influence consumer buying interest
and there are still many UMKM that do not have halal certificates. That
Indonesia is a country where the majority of consumers are Muslim, so halal
certificates are very important because consumers also have the right to
guarantee halal products and have legal protection or someone's rights,
especially in protecting consumers from the circulation of food that does not have
a halal certificate so that consumers do not need to doubtful and worried about
the composition contained in the food circulating in the community.

Keywords: consumer protection, halal certificate, halal product guarantee, umkm.
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Membangdingkan dengan yang lain, Karena Kita tak pernah tau proses dan apa
yang dilewati dari setiap individu, maka mari nikmatilah proses hidup ini.”

PERSEMBAHAN

Karya sederhana ini saya persembahkan untuk
Orang tua,
Serta seluruh keluarga dan kerabat saya
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