BAB V
PENUTUP
5.1 Kesimpulan

Berdasarkan analisisi dan hasil temuan yang dilakukan pada Hubungan
keamanan bertransaksi pada aplikasi Shopee dengan minat beli mahasiswa Universitas
Bhayangkara Jakarta Raya dalam belanja online berpengaruh hubungan yang positif,
sehingga hasil pada kuesioner terdapat hubungan signifikan antara keamanan
bertransaksi aplikasi Shopee dengan minat beli mahasiswa Universitas Bhayangkara
Jakarta raya dalam belanja online. Maka kesimpulan dari hasill peneliti sesuai dengan
hipotesis yang ada menyatakan bahwa Hipotesis Alternatif (Ha) dapat diterima yaitu
terdapat pengaruh hubungan keamanan bertransaksi aplikasi Shopee dengan minat beli
mahasiswa Unversitas bhayangkara Jakarta Raya dalam belanja Online. Selain itu
besarnya pengaruh variabel X ( Hubungan keamanan bertransaksi aplikasi Shopee)
terhadap variabel Y (Minat beli mahasiswa Universitas Bhayangkara Jakarta Raya
dalam belanja online) dapat dilihat dari nilai t 0,000 < 0,05 dan nilai thitung 14.074 >
1,985 twper menunjukan Ho ditolak dan Ha diterima sehingga pengaruh hubungan
keamanan bertransaksi aplikasi Shopee dengan minat beli mahasiswa Universitas

Bhayangkara Jakarta Raya dalam belanja online pada taraf 0,05.

Pada tingkat keamanan bertransaksi, persepsi kemudahan pengguna, aspek
keamanan dan kepercayaaan sangatlah berpengaruh dalam melakukan daya Tarik
dalam melakukan transaksi pada pembelanjaan online. Dalam kemudahan pengguna
membuat semakin mudah dalam melakukan transaksi dengan keamanan pada aplikasi
Shopee yang sudah terpercaya. Pada apsek keamanan dan kepercayaan menjadikan
aspek yang utama dalam menimbulkan minat beli sehingga dapat melakukan transaksi

pada aplikasi Shopee.
5.2 Saran Bagi Aplikasi Shopee

Aplikasi Shopee telah memiliki sistem yang baik dan terpercaya , namun dari
hasil penelitian yang telah dilakukan terdapat beberapan saran yang dapat
dipertimbangakan bagi pihak aplikasi Shopee, dikarenakan maraknya pembobolan
data yang dilakukan oknum tidak bertanggung jawab dengan mengatas namakan

aplikasi shopee guna mecapai tujuannya dan merugikan orang lain, diharapkan pihak
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aplikasi shopee lebih mengutamakan keamanan dalam bertransaksi yang lebih baik,
lebih aman, nyaman dan sistem keamanan yang bertingkat serta lebih meningkatkan
kualitas produk yang ditawarkan kepada pengguna agar meningkatkan kepercayaan
yang baik.

5.3 Saran Bagi Penelitian Selanjutnya

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi sebagai bahan
acuan untuk penelitian yang akan datang terkait pembahasan mengenai Hubungan
keamanan bertransaksi aplikasi Shopee dengan minat beli mahasiswa Universitas
Bhyangkara Jakarta Raya Dalam Belanja Online. Selain itu peneliti juga menyarankan
pada penelitian selanjutnya lebih memperhatikan variabel lainnya diluar Hubungan
keamanan bertransaksi aplikasi Shopee dalam belanja online. Khususnya pada
masalah- masalah yang sedang terjadi. Penelitian ini memiliki kekurangan, maka
diharapkan penelitian selanjutnya lebih memperdalam dan mempertajam penelitian

yang berkaitan dengan judul peneliti.
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