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ABSTRAK 

 

Willy Noto Nugroho. 201410415200. Pengaruh Gaya Komunikasi The 

Controlling Style Pemimpin Divisi Marketing Terhadap Kinerja Karyawan 

PT. Catur Putra Jaya Cikerewis Bogor. 

 Dalam komunikasi di perusahaan, pertukaran informasi terjadi karena visi 
dan misi yang harus digapai, maka dari itu antara karyawan harus memahami 
pesan yang dikirimkan oleh pemimpin agar terjadi keselarasan dan dapat 

meminimalisir konflik atau krisis perusahaan. Penelitian ini dibuat untuk 
mengetahui seberapa besar pengaruh gaya komunikasi the controlling style 

pemimpin terhadap kinerja karyawan, teori yang digunakan dalam penelitian ini 
adalah Transformational Theory dengan menggunakan paradigma positivistik dan 
pendekatan kuantitatif. Penelitian menggunakan uji regresi linear sederhana untuk 

membuktikan hipotesis dengan hasil yaitu  nilai F Hitung = 0,629 dengan 
signifikasi sebesar 0,432 > 0,05 maka model regresi tidak dapat dipakai, dengan 

kata lain tidak ada pengaruh yang signifikan pada variabel x yaitu gaya 
komunikasi the controlling style dengan variabel y yaitu kinerja, dengan pengaruh 
sebesar 1,5% dan sisanya 98,5% dipengaruhi oleh variabel lain dikarenakan nilai 

korelasi atau hubungan (R) yaitu sebesar 0,112, koefisien determinasi (R Square) 
yaitu sebesar 0,15. 

Kata Kunci: Transformational Theory, Gaya Komunikasi The Controlling Style, 
Gaya Komunikasi, Kinerja.  
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ABSTRACT 

 

Willy Noto Nugroho. 201410415200. The Effect of Communication 

Style The Controlling Style of Division Leader on Marketing Employee 

Performance of PT. Catur Putra Jaya Cikerewis Bogor.  

In ompany communications, the exchange of information occurs because 
of the vision and mission that must be achieved, therefore between employees 
must understand the message sent by the leader so that there is harmony and can 

minimize conflicts or company crises. This study was made to determine how 
much influence the controlling style of the leader's communication style has on 

employee performance. The theory used in this research is Transformational 
Theory using a positivistic paradigm and a quantitative approach. The study used 
a simple linear regression test to prove the hypothesis with the result that the value 

of F Count = 0.629 with a significance of 0.432 > 0.05 then the regression model 
could not be used, in other words there was no significant effect on variable x, 

namely the controlling style of communication. with variable y, namely 
performance, with an influence of 1.5% and the remaining 98.5% influenced by 
other variables because the value of correlation or relationship (R) is 0.112, the 

coefficient of determination (R Square) is 0.15.  

Keyword: Transformational Theory. Communication Style The Controlling Style, 

Communication Style, Performance 
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