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ABSTRAK 

 

Faisal Fauzi, 201710325024,Saat ini internet banyak dimanfaatkan oleh 
masyarakat dalam melakukan kegiatan ekonomi, salah satunya dalam hal 
pembayaran yang disebut dengan pembayaran elektronik. Salah satu pembayaran 
elektronik yaitu Gopay. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh 
promosi dan kemudahan penggunaan Gopay terhadap keputusan penggunaan  

Metode pengumpulan data yang digunakan adalah kuesioner dengan 
sampel 100 responden mahasiswa Universitas Bhayangkara Jakarta raya yang 
menggunakan Gopay. Alat analisis yang digunakan skala likert, uji validitas, uji 
reliabilitas, uji asumsi klasik, analisis regresi linear berganda, uji T, uji F dan 
koefisien determinasi. 

Hasil uji T menunjukkan bahwa variabel promosi dan kemudahan 
penggunaan Gopay secara parsial berpengaruh terhadap keputusan penggunaan. 
Sedangkan, hasil uji F menunjukkan bahwa promosi dan kemudahan penggunaan 
Gopay secara simultan berpengaruh terhadap keputusan penggunaan. Koefisien 
determinasi yang diperoleh dari variabel promosi dan kemudahan penggunaan 
Gopay sebesar 53,3%, sedangkan sisanya 46,7% dipengaruhi oleh variabel lain 
yang tidak dijelaskan dalam penelitian ini. 

Kata Kunci : Promosi, Kemudahan Penggunaan, Keputusan penggunaan 
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ABSTRACT 

 

Faisal Fauzi, 201710325024.Currently the internet is widely used by the 
community in carrying out economic activities, one of which is in terms of 
payments called electronic payments. One of the electronic payments is Gopay. 
This study aims to determine the effect of promotion and ease of use of Gopay on 
decisions to use 

The data collection method used is a questionnaire with a sample of 100 
respondents from Bhayangkara Jakarta Raya University students who use Gopay. 
The analytical tools used are Likert scale, validity test, reliability test, classical 
assumption test, multiple linear regression analysis, T test, F test and coefficient 
of determination. 

The results of the T test show that the promotion and ease of use of Gopay 
partially affect the decision to use. Meanwhile, the results of the F test indicate 
that promotion and ease of use of Gopay simultaneously affect the decision to use. 
The coefficient of determination obtained from the promotion variable and the 
ease of use of Gopay is 53.3%, while the remaining 46.7% is influenced by other 
variables not described in this study. 

Keywords: Promotion, Ease of Use, Decision to use 
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