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ABSTRAK

Ade Saputra, 201810325058, skripsi dengan judul Pengaruh Stres Kerja dan
Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Tenaga Non Medis di R.S. Satria
Medika.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah Stres Kerja dan Kepuasan Kerja
Secara simultan dan parsial berpengaruh signifikan terhadap Kinerja karyawan.
Populasi pada penelitian ini adalah seluruh karyawan tenaga non medis Rumah
Sakit Satria Medika yang beralamatkan JI. Raya Bantargebang-Setu No. 119 RT
002 RW 006 Kel. Padurenan Kec. Mustika Jaya kota Bekasi Jawa Barat 17156

yang berjumlah 60 responden.

Berdasarkan hasil penelitian menyatakan bahwa faktor yang berpengaruh terhadap
kinerja itu ada. Hal ini dibuktikan dengan adanya persamaan regresi linier
berganda yang didapat adalah Y = 7,963+0,210X,+0,724X.. Secara simultan hasil
yang didapatkan dari penelitian ini adalah variabel stres kerja dan kepuasan kerja
berpengaruh signifikan terhadap variabel kinerja karyawan, dengan hasil yang
menunjukkan f hitung > f tabel sebesar f hitung 35,283 > f tabel 3,156. Secara
parsial hasil menunjukkan bahwa variabel stres kerja berpengaruh dan signifikan
terhadap kinerja, dengan hasil nilai yang menunjukkan t hitung 3,119 > t tabel
2,002 dan nilai sig. 0,003 < 0,05 dan variabel kepuasan kerja juga berpengaruh
dan signifikan terhadap kinerja dengan hasil yang menunjukkan t hitung sebesar
7,297 > 2,002 dan nilai sig. 0,000 < 0,05.

Kata Kunci :
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ABSTRACT

Ade Saputra, 201810325058, thesis entitled The Effect of Job Stress and Job
Satisfaction on the Performance of Non-Medical Employees at R.S. Satria
Medika.

This study aims to determine whether job stress and job satisfaction
simultaneously and partially have a significant effect on employee performance.
The population in this study were all non-medical employees of the Satria Medika
Hospital which is located at JI. Raya Bantargebang-Setu No. 119 RT 002 RW 006
Kel. Padurenan District. Mustika Jaya, Bekasi City, West Java, 17156, totaling 60

respondents.

Based on the results of the study stated that the factors that influence the

performance exist. This is evidenced by the regression equation

multiple linear results obtained are Y = 7,963+0,210X:+0,724Xz. Simultaneously
the results obtained from this study are that the variables of job stress and job
satisfaction have a significant effect on employee performance variables, with
results showing f count > f table of f count 35.283 > f table 3.156. Partially the
results show that the work stress variable has a significant and significant effect
on performance, with the results showing the t count 3,119 > t table 2,002 and the
sig value. 0.003 < 0.05 and the job satisfaction variable also has a significant and
significant effect on performance with results showing t count of 7.297 > 2.002
and sig. 0.000 < 0.05.

Keywords :

Job Stress, Job Satisfaction, and Performance
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