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ABSTRAK

Penelitian ini untuk mengetahui analisis stres kerja dan motivasi kerja pada generasi z di masa
pandemi covid-19 (studi pada mahasiswa manajemen yang bekerja sambil kuliah di universitas
bhayangkara jakarta raya). Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dimana objek yang
digunakan dalam penelitian ini adalah mahasiswa manajemen generasi z di Universitas
Bhayangkara Jakarta Raya. Adapun jumlah sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah
178 responden. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan kuesioner. Uji hipotesis yang
dilakukan dalam penelitian ini menggunakan Uji Deskriptif dengan bantuan program SPSS.
Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pada mahasiswa manajemen generasi z yang pekerja
kantoran, sektor pemasaran dan bagian produksi mengalami stres kerja karena tuntutan peran
untuk motivasi kerja mahasiswa manajemen generasi z yang pekerja kantoran, sektor
pemasaran dan bagian produksi mengalami penurunan motivasi kerja karena sulit untuk
mendapatkan peluang promosi jabatan. Walaupun demikian mereka termotivasi atas tanggung
jawab yang diberikan perusahaan.

Kata kunci: Stres Kerja, Motivasi Kerja, Generasi Z
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ABSTRACT

This study aims to determine the analysis of work stress and work motivation in Generation Z
during the Covid-19 pandemic (study of management college who work while studying at
Bhayangkara University, Jakarta Raya). This research is a quantitative research where the
object used in this research is the generation z management college at Bhayangkara University,
Greater Jakarta. The number of samples used in this study was 178 respondents. The data
collection technique was done by using a questionnaire. Hypothesis testing carried out in this
study used a descriptive test used of the SPSS program. The results of this study indicate that
generation z management college who work in the office, marketing and production sectors
experience work stress due to the demands of their roles. for work motivation of generation z
management college who are office workers, the marketing sector and the production division
experience a decrease in work motivation because it is difficult to get promotion opportunities.
However, they are motivated by the responsibilities given to them by the company.

Keywords: Work Stress, Work Motivation, Generation Z
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