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ABSTRACT

Yesika Harianja, (201810325428). The Effect of Emotional Intelligence and Work
Discipline on Employee Performance PT. Pelangi International Logistics North

Jakarta.

This study aims to determine the effect of Emotional Intelligence and Work Discipline
on Employee Performance PT. Pelangi International Logistics North Jakarta. This
type of research will use quantitative methods. The research population in this
company was all employees of the Driver section of PT. Pelangi International
Logistics, as many 51 employee respondents. Using the Non Probability Sampling
technique as a sampling method. Non Probability Sampling is a technique that does
not provide equal opportunities for every element or member of the population to be
selected into a sample. The Non Probability Sampling technique that will be used is a
purposive sampling. Data collection using a questionnaire, while the data analysis
technique used to test the hypothesis is multiple linear regression analysis. The data
obtained were then processed using IBM SPSS Statistic 25. The result of this study
indicate that in the partial T test Emotional Intelligence and Work Discipline has a
positive effect on Employee Performance. In the F test the variabels of Emotional
Intelligence and Work Discipline jointly (simultaneously) affect Employee

Performance.

Keywords: Emotional Intelligence, Work Discipline, and Employee Performance.
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ABSTRAK

Yesika Harianja, (201810325428). Pengaruh Kecerdasan Emosional dan Disiplin
Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Pelangi International Logistics Jakarta

Utara.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Kecerdasan Emosional dan
Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Pelangi International Logistics Jakarta
Utara. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Populasi penelitian di
perusahaan ini adalah seluruh karyawan bagian Driver pada PT. Pelangi International
Logistics yang berjumlah 51 responden. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian
ini adalah teknik Non Probability Sampling. Non Probability Sampling adalah teknik
yang tidak memberi peluang atau kesempatan yang sama bagi setiap unsur atau
anggota populasi untuk dipilih menjadi sampel. Teknik Non Probability Sampling
yang dipilih yaitu dengan menggunakan teknik purposive sampling. Pengumpulan
data menggunakan kuesioner, sedangkan teknik analisa data yang digunakan untuk
menguji hipotesis adalah analisa regresi linear berganda. Data yang diperolah
kemudian diolah menggunakan alat bantu /BM SPSS Statistic 25. Hasil penelitian ini
menunjukkan bahwa dalam uji T parsial Kecerdasan Emosional dan Disiplin Kerja
berpengaruh positif terhadap Kinerja Karyawan. Dalam uji F variabel Kecerdasan
Emosional dan Disiplin Kerja secara bersama-sama (simultan) berpengaruh terhadap

Kinerja Karyawan.

Kata Kunci: Kecerdasan Emosional, Disiplin Kerja, dan Kinerja Karyawan.
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