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ABSTRAK 

 

Gita Kartika, 201810325149. Analisis SWOT Untuk Meningkatkan Market 

Share Pada Rahmat Grosir. 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui strategi apa saja yang dapat 

diterapkan oleh toko sembako rahmat grosir dalam meningkatkan market share karena 

dalam mencapai pangsa pasar yang lebih luas. Penelitian ini menggunakan metode 

deskriptif kualitatif menggunakan analisis SWOT. Informan yang digunakan oleh 

peneliti ini untuk memperoleh data yang dibutuhkan sebanyak 3 orang, wawancara 

pemilik toko dan 2 karyawan toko. Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa terdapat 

beberapa strategi yang dapat mendukung maupun menghambat pengembangan pasar 

dalam meningkatkan market share melalui analisis SWOT serta menemukan metode 

baru yang dapat dilakukan oleh pemilik usaha dalam meningkatkan market share. 

Metode yang digunakan dalam pengambilan sample menggunakan jenis Purposive 

Sampling merupakan cara penarikan sampel yang dilakukan subject berdasarkan 

kriteria spesifik yang ditetapkan peneliti sebagai teknik pengambilan sampel benar-

benar diperoleh sesuai dengan penelitian yang akan dilakukan penulis.  

 

Kata Kunci : Analisis SWOT, Kualitatif, Manajemen, Market Share, Toko 

Sembako. 
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ABSTRACT 

 

Gita Kartika, 201810325149. SWOT Analysis To Increase Market Share On 

Wholesale Grace. 

This study aims to find out what strategies can be applied increasing market 

share because they are in achieving a wider market share. This study used a qualitative 

descriptive method using SWOT analysis. The informants used by this researcher to 

obtain the required data were three people, interviews of store owners and two store 

employees. The results of this study show that there are several strategies that can 

support and hinder market development in increasing market share through SWOT 

analysis and finding new methods that can be done by business owners in increasing 

market share. The method used in sampling using the Purposive Sampling type is a 

way of sampling carried out by the subject based on specific criteria set by the rearcher 

as a sampling technique is actually obtained in accordance with the rearch to be 

carried out by the author.  

 

Keywords : SWOT Analysis, Qualitative, Management, Market Share, Grocery 

Store. 
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