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ABSTRAK

Milla Khauliya 201810325178. Analisis SWOT dalam menentukan
strategi pemasaran pada pembiayaan platform syariah PT. AIS .

PT. AIS adalah sebuah perusahaan swasta yang bergerak dibidang layanan
keuangan dengan prinsip syariah. Terinspirasi dari kehidupan pengusaha mikro
Indonesia yang memiliki mimpi besar untuk meningkatkan pendapatan, menata
keuangan, mewujudkan harapan, dan meningkatkan kapasitas diri. PT.AIS
menghadirkan layanan keuangan untuk mewujudkan mimpi besar tersebut dalam
satu Pembiayaan platform syariah untuk para kaum pengusaha menengah dan
mikro dalam peningkatan kesejahteraan masyarakat dan pengembangan usaha.
Tujuan penelitian untuk mengetahui strategi pemasaran yang tepat pada
pembiayaan platform syariah PT.AIS serta mengetahui analisis SWOT dalam
menentukan strategi pemasaran yang tepat pada pembiayaan platform syariah
PT.AIS sehingga dapat meningkatkan jumlah nasabah. Dalam penelitian ini
peneliti menggunakan analisis SWOT sebagai strategi pemasaran dengan
mengetahui faktor internal dan eksternal dari perusahaan. Penelitian ini dilakukan
secara langsung dengan observasi dilapangan , wawancara pihak internal PT. AIS
dan dokumentasi. Hasil dari observasi dan wawancara diolah menjadi data dengan
menggunakan matriks SWOT. Sehingga peneliti mengetahui faktor-faktor dari
kendala yang terjadi dalam proses pemasaran serta dapat meminimalisis berbagai
ancaman dari pihak eksternal .

Kata kunci : Strategi Pemasaran , Analisis SWOT dan Matriks IFE EFE.
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ABSTRACT

Milla Khauliya 201810325178. SWOT analysis in determining the
marketing strategy on the Islamic platform financing of PT. AIS .

PT. AIS is a private company engaged in financial services with sharia
principles. Inspired by the life of Indonesian micro-entrepreneurs who have big
dreams of increasing their income, managing their finances, realizing their hopes,
and increasing their capacity. PT. AIS presents financial services to realize this big
dream in one sharia platform financing for medium and micro entrepreneurs in
improving community welfare and business development. The purpose of the study
was to find out the right marketing strategy for the PT.AIS sharia platform financing
and to know the SWOT analysis in determining the right marketing strategy on the
PT.AIS sharia platform financing so as to increase the number of customers. In this
study, researchers used SWOT analysis as a marketing strategy by knowing the
internal and external factors of the company. This research was conducted directly
with field observations, interviews with internal parties of PT. AIS and
documentation. The results of observations and interviews are processed into data
using the SWOT matrix. So that researchers know the factors of the obstacles that
occur in the marketing process and can minimize various threats from external
parties.

Keywords: Marketing Strategy, SWOT Analysis and IFE EFE Matrix.
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