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ABSTRAK 

Asna Oktavi Dismarani, 201810325222, Pengaruh Lingkungan Kerja dan 

Konflik Kerja Terhadap Turnover Intention Karyawan Pada PT.Tayoh 

Sarana Sukses. 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh 

Lingkungan Kerja dan Konflik Kerja terhadap Turnover Intention Karyawan pada 

PT.Tayoh Sarana Sukses. Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan PT.Tayoh 

Sarana Sukses. Metode pengambilan sampel menggunakan Pengambilan sampel 

dalam penelitian ini menggunakan Teknik purposive sampling (sampel 

pertimbangan) yaitu satuan sampling yang dipilih berdasarkan pertimbangan 

tertentu dengan tujuan untuk memperoleh satuan sampling yang memiliki 

karakteristik. Dengan Teknik rumusan slovin. Sampel yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah 92 karyawan. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif 

dengan analisis regresi linear berganda, uji hipotesis menggunakan uji t dan uji f 

dengan tingkat signifikansi 5%. Berdasarkan uji t lingkungan kerja berpengaruh 

signifikan terhadap turnover intention dan konflik kerja berpengaruh signifikan 

terhadap turnover intention. Dan berdasarkan uji f, lingkungan kerja dan konflik 

kerja secara Bersama-sama berpengaruh secara signifikan terhadap turnover 

intention. 

 

Kata Kunci : Lingkungan Kerja, Konflik Kerja dan Turnover Intention 
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ABSTRACT 

This study aims to determine how much influence the work environment and 

work conflict have on employee turnover intention at PT. Tayoh Sarana Sukses. The 

population in this study were employees of PT.Tayoh Sarana Sukses. Sampling 

method using Sampling in this study using purposive sampling technique (sample 

considerations), namely the sampling unit selected based on certain considerations 

with the aim of obtaining a sampling unit that has characteristics. With the slovin 

formula technique. The sample used in this study were 92 employees. This study 

uses quantitative methods with multiple linear regression analysis, hypothesis 

testing using t test and f test with a significance level of 5%. Based on the t-test the 

work environment has a significant effect on turnover intention and work conflict 

has a significant effect on turnover intention. And based on the f test, the work 

environment and work conflict together have a significant effect on turnover 

intention. 

  

Keywords: Work Environment, Work Conflict and Turnover Intention 
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