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Abstrak 
 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah Citra Merek, Harga, dan 

Kualitas Produk terhadap Keputusan Pembelian skincare Ms.Glow berpengaruh pada 

wilayah Kelurahan Teluk Pucung Bekasi Utara. Penelitian ini menggunakan metode 

deskriptif kuantitatif dengan pengumpulan data melalui kuesioner dan studi 

kepustakaan. Populasi penelitian ini adalah konsumen di Kelurahan Teluk Pucung 

Bekasi Utara dengan sampel 165 orang. Teknik pengambilan sampel ini menggunakan 

rumus hair dengan analisis regresi linear berganda dan uji hipotesis menggunakan uji t 

dan uji f dengan tingkat signifikansi 5%. Hasil uji t dalam penelitian ini terdapat 

pengaruh yang signifikan antara variabel (X1) Citra Merek, (X2) Harga dan (X3) 

Kualitas Produk terhadap (Y) Keputusan Pembelian. Dan hasil uji f pada variabel (X1) 

Citra Merek, (X2) Harga dan (X3) Kualitas Produk terdapat pengaruh siginifikan 

secara bersama-sama terhadap (Y) Keputusan Pembelian skincare Ms. Glow.  

 

Kata Kunci: Citra Merek, Harga, Kualitas Produk dan Keputusan Pembelian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengaruh Citra.., Eny Suningsih, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2022



vii 
 

Abstract 
 

This study aims to determine whether Brand Image, Price, and Product Quality 

on the Purchase Decision of Ms. Glow skincare have an effect on the Teluk Pucung 

Village, North Bekasi. This study uses a quantitative descriptive method with data 

collection through questionnaires and literature study. The population of this study 

were consumers in Teluk Pucung, North Bekasi with a sample of 165 people.  This 

sampling technique uses the hair formula with multiple linear regression analysis and 

hyphothesis testing using t test and f test with significance level of 5%. The results of 

the t-test in this study there is a significant influence between Brand Image, Price and 

Product Quality on Purchase Decisions. It is proven that the variables (X1) Brand 

Image, (X2) Price and (X3) Product Quality on (Y) Purchase Decision. And the results 

of the f test on the variables (X1) Brand Image, (X2) Price and (X3) Product Quality 

on (Y) Purchase Decision have a significant influence together on the purchasing 

decisiom of Ms Glow Skincare. 

 

Keywords: Brand Image, Price, Product Quality and Purchase Decision.
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