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ABSTRAK 
 

Anie Purwaningsih. 201810325444. Skripsi ini berjudul Pengaruh Gaya 

Kepemimpinan, Lingkungan Kerja dan Komunikasi Terhadap Kinerja Karyawan pada PDAM 

Tirta Bhagasasi Bekasi. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat Pengaruh Gaya 

Kepemimpinan, Lingkungan Kerja dan Komunikasi Terhadap Kinerja Karyawan pada PDAM 

Tirta Bhagasasi Bekasi. Tahun 2022. Jenis penelitian ini adalah kuantitatif. Teknik sampling 

yang digunakan adalah slovin yang mana jumlah sample sebesar 130 Responden. Teknik 

pengambilan data dengan cara menyebarkan kuesioner. Responden dari penelitian ini adalah 

karyawan PDAM Tirta Bhagasasi Bekasi. Metode analisis yang digunakan adalah metode 

Regresi Linear Berganda.Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa variable Gaya 

Kepemimpinan, Lingkungan Kerja dan Komunikasi  secara simultan memiliki pengaruh positif 

dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan, Selanjutnya dalam uji parsial variabel Gaya 

Kepemimpinan dengan nilai t-hitung 2,505 lebih besar dari t-table 1,99444 , variabel 

Lingkungan Kerja dengan nilai t-hitung 4,271 lebih besar dari t-tabel 1,99444, variabel 

Komunikasi dengan nilai t-hitung 2,917 lebih besar dari nilai t-table 1,99444.  
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ABSTRACT 
 

Anie Purwaningsih. 201810325444. This thesis is entitled an influence of leadership 

style, work environment and communication on employee performance at PDAM Tirta 

Bhagasasi Bekasi. 

This study aims to determine whether there is an influence of leadership style, work 

environment and communication on employee performance at PDAM Tirta Bhagasasi Bekasi. 

2022. This type of research is quantitative. The sampling technique used is slovin in which the 

number of samples is 98 respondents. Data collection techniques by distributing 

questionnaires. Respondents from this study were employees of PDAM Tirta Bhagasasi Bekasi. 

The analytical method used is the Multiple Linear Regression method.The results of this study 

indicate that the variables of leadership style, work environment and communication 

simultaneously have a positive and significant effect on employee performance. Furthermore, 

in the partial test of the leadership style variable, the t-count value of 2.505 is greater than the 

t-table of 1.99444, the environmental variable. Work with a t-count value of 4.271 is greater 

than the t-table 1.99444, the Communication variable with a t-count value of 2.917 is greater 

than the t-table value of 1.99444. 
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