PENGARUH REWARD DAN PUNISHMENT
TERHADAP KINERJA KARYAWAN
PT CAHAYA MERAH DELIMA

SKRIPSI

Oleh :

Citra Ramadhani Pratiwi

201810325114

PROGRAM STUDI MANAJEMEN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA

2022



LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING

Judul Skripsi : Pengaruh Reward Dan Punishment Terhadap
Kinerja Karyawan PT Cahaya Merah Delima.

Nama Mahasiswa : Citra Ramadhani Pratiwi

Nomor Pokok Mahasiswa  : 201810325114

Program Studi / Fakultas : Manajemen / Ekonomi dan Bisnis

Tanggal Lulus Ujian Skripsi : 13 Juli 2022

Jakarta, 19 Juli 2022
MENYETUJUIL,

PEMBIMBING

- /////
e
( \\ ’

Dr. Dian Sudiantini, S.Pd. M.Pd

NIDN. 0401107703

Pengaruh Reward.., Citra Ramadhani Pratiwi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2022

1



LEMBAR PENGESAHAN

Judul Proposal Skripsi

Nama Mahasiswa

Nomor Pokok Mahasiswa
Program Studi / Fakultas
Tanggal Lulus Ujian Skripsi

Ketua Tim Penguji : Dr. Ir. Raden Achmad Harianto, M.M.

NIDN 0418045804

MENGESAHKAN,

: Pengaruh Reward Dan Punishment Terhadap
Kinerja Karyawan PT Cahaya Merah Delima.

: Citra Ramadhani Pratiwi

:201810325114

: Manajemen / Ekonomi Dan Bisnis

: 13 Juli 2022

Jakarta, 20 Juli 2022

Penguji | : Indah Rizki Maulia, S.Psi, M.M.
NIDN 0306018201 4 (’
Penguji 11 : Dr.Dian Sudiantini, S.Pd., M.Pd. ... i .........
NIDN 0401107703
MENGETAHUI,
Ketua Program Studi Dekan
Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis

S -

Dr. Hadita, S.Pd., M.M.
NIDN 0329048302

-~

(

-~

Dr. Istianingsih, S.E., M.S.Ak.
NIDN 0318107101

iii

Scanned with CamScanner

Pengaruh Reward.., Citra Ramadhani Pratiwi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2022




LEMBAR PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Citra Ramadhani Pratiwi
NPM : 201810325114
Alamat : Perumahan Kartika Wanasari Blok A7 No. 5, RT 001 RW 032,
Kecamatan Cibitung, Kelurahan Wanasari, Kabupaten Bekasi,
Kode Pos 17520.
Dengan ini menyatakan bahwa Skripsi saya yang betjudul Pengaruh Reward Dan
Punishment Terhadap Kinerja Karyawan PT Cahaya Merah Delima ini
merupakan hasil pekerjaan saya sendiri dan seluruh ide, pendapat, atau materi
yang didapat dari sumber lain yang telah dikutip dengan cara penulisan referensi
yang sesuai.

Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya dan apabila dikemudian hari
ditemukan adanya kecurangan dalam hasil penelitian ini pernyataan ini, maka
saya bersedia menanggung sanksi dari Universitas Bhayangkara Jakarta Raya
sesuai dengan peraturan yang berlaku.

Saya memberikan izin kepada Perpustakaan Universitas Bhayangkara Jakarta
Raya untuk menyimpan skripsi ini dalam bentuk digital dan mempublikasikannya
melalui internet selama publikasi tersebut melalui portal Universitas Bhayangkara
Jakarta Raya.

Jakarta, 11 Juni 2022
Yang membuat pernyataan

- "d’li /‘_-oﬂ
TERAI &

T TEMPEL '
CSAJXQ‘_14792373 s

Citra Ramadhani Pratiwi
201810325114

iv

Scanned with CamScanner

Pengaruh Reward.., Citra Ramadhani Pratiwi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2022



ABSTRAK

Citra Ramadhani Pratiwi 201810325114, Pengaruh Reward Dan Punishment
Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT Cahaya Merah Delima. Dibawah bimbingan
Pembimbing Skripsi oleh Ibu Dr. Dian Sudiantini, S.Pd. M.Pd.

Metode yang digunakan pada penelitian ini adalah metode kuantitatif. Metode
pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan angket kuesioner. Populasi
pada penelitian ini sebanyak 108 karyawan, dengan penentuan sample
menggunakan rumus solvin dengan jumlah sampel sebanyak 85 responden, teknik
pengambilan sampelnya dengan Simple Random Sampling (pengambilan sampel
secara acak). Data yang digunakan yaitu data primer dan data sekunder. Data
primer diperoleh berdasarkan jawaban responden terhadap angket yang dibagikan
peneliti kepada karyawan di PT Cahaya Merah Delima. Pengolahan datanya
menggunakan IBM SPSS Versi 26 For Windows. Dari hasil penelitian
disimpulkan bahwa variabel Reward (X1), variabel Punishment (X2) dan variabel
kinerja karyawan (Y) dinyatakan valid dan reliabel, dengan pengolahan data
model regresi linier berganda sebagai berikut: Y = 11,451 + 0,368X1 + 0,445X2 +
e Sehingga diperoleh dari uji simultan (uji-f) bahwa variabel bebas yang terdiri
dari Reward dan Punishment secara bersama-sama berpengaruh positif dan
signifikan terhadap variabel terikat yaitu kinerja karyawan. Berdasarkan hasil
hipotesis uji parsial (uji-t) dapat diketahui bahwa variabel Reward dan
Punishment berpengaruh positif berpengaruh yang signifikan terhadap kinerja
karyawan, dan nilai koefiesiensi sebesar 0,348 (34,8%) yang berarti ampuan
variabel bebas dalam menjelaskan variabel terikat adalah 34,8% berarti bahwa
variabel Reward dan Punishment secara simultan atau bersama-sama dalam
menerangkan variabel kinerja karyawan amat terbatas sebesar 34,8 %, sisanya
65,2% dijelaskan oleh variabel-variabel lain yang tidak dibahas dalam penelitian

ini.

Kata Kunci : Reward; Punishment; Kinerja Karyawan.
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ABSTRACT

Citra Ramadhani Pratiwi 201810325114, Effect of Reward and Punishment on
Employee Performance at PT Cahaya Merah Delima. Under the guidance of
Thesis Advisor by Mrs. Dr. Dian Sudiantini, S.Pd. M.Pd.

The method used in this study is a quantitative method. The data collection
method in this study used a questionnaire questionnaire. The population in this
study were 108 employees, with the determination of the sample using the Solvin
formula with a total sample of 85 respondents, the sampling technique was Simple
Random Sampling (random sampling). The data used are primary data and
secondary data. Primary data is obtained based on the respondents' answers to
the distributed questionnaires researchers to employees at PT Cahaya Merah
Delima. Data processing using IBM SPSS Version 26 For Windows. From the
results of the study it was concluded that the Reward variable (X1), Punishment
variable (X2) and employee performance variable (Y) were declared valid and
reliable, with multiple linear regression model data processing as follows: Y =
11.451 + 0.368X1 + 0.445X2 + e. obtained from the simultaneous test (f-test) that
the independent variables consisting of Reward and Punishment together have a
positive and significant effect on the dependent variable, namely employee
performance. Based on the results of the partial test hypothesis (t-test) it can be
seen that the Reward and Punishment variables have a significant positive effect
on employee performance, and the coefficient value is 0.348 (34.8%) which means
the ability of the independent variable in explaining the dependent variable is
34.8 % means that the variable Reward and Punishment simultaneously or
together in explaining the employee performance variable is very limited at
34.8%, the remaining 65.2% is explained by other variables not discussed in this
study.

Keywords: Rewards; Punishment; Employee performance
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