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ABSTRAK

Mayang Stevany Putri 201810325458 Analisis Disiplin Kerja,
Pengawasan Kerja dan Pelatihan terhadap Efetivitas Kerja Karyawan pada PT.
Delta Unindo

PT. Delta Unindo merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang jasa
fasilitas layanan dan pengelolaan sumber daya manusia yang bergerak dalam
bidang pembersihan dan perawatan area gedung perkantoran,dan area hunian
lainnya. Dengan semalan meningkatnya bisnis di bidang properti diindonesia dan
semakin banyaknya kebutuhan pelayanan pembersihan kantor,dan penyediaan
tenaga kerja yang profesional maka perusahaan menginginkan karyawannya
mampu meningkatkan kualitas kerja agar mampu bersaing dengan perusahaan
lainnya. Hal ini dapat diwujudkan dengan adanya efektivitas kerja karyawan.
Mengingat pentingnya disiplin kerja, pengawasan kerja, dan pelatihan terhadap
efektivitas kerja karyawan. maka, dibutuhkan penelitian lebih lanjut guna
mengetahui seberapa besar peranannya terhadap efektivitas kerja karyawan.
Sumber data penelitian ini adalah data primer berupa kuisioner atau angket yang
telah disebarkan ke 80 responden. Pengolahan data menggunakan teknik analisis
PLS (Partial Least Square) melalui perangkat lunak SmartPLS 3.0. Hasil
menunjukan disiplin kerja berpengaruh terhadap efektivitas kerja; Pengawasan
kerja berpengaruh terhadap efektivitas kerja; Pelatihan berpengaruh terhadap
efektivitas kerja; faktor yang mempengaruhi efektivitas kerja diharapkan
perusahaan dengan bijak untuk memperhatikan hal tersebut dan dijadikan acuan

dalam meningkatkan efektivitas kerja perusahaan

Kata kunci:,disiplin kerja, efektifitfitas kerja, pelatihan, pengawasan kerja, PT.
Delta Unindo

Analisis Disiplin.., Mayang Stevany Putri, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2022



ABSTRACT

Mayang Stevany Putri 201810325458 Analysis of Work Discipline, Work
Supervision and Training on Employee Work Effectiveness at PT. Delta Unindo

PT. Delta Unindo is a company engaged in the field of service facilities
and human resource management which is engaged in cleaning and maintenance
of office building areas, and other residential areas. With the increasing business
in the property sector in Indonesia and the increasing need for office cleaning
services, and the provision of a professional workforce, the company wants its
employees to be able to improve the quality of work in order to be able to compete
with other companies. This can be realized by the effectiveness of the work of
employees. Given the importance of work discipline, work supervision, and
training on the effectiveness of employees' work. Therefore, further research is
needed to find out how big its role is on the effectiveness of employees' work. The
source of this research data is primary data in the form of questionnaires or
questionnaires that have been distributed to 80 respondents. Data processing
using PLS (Partial Least Square) analysis technique through SmartPLS 3.0
software. The results show that work discipline has an effect on work
effectiveness; Work supervision has an effect on work effectiveness; Training has
an effect on work effectiveness;, Factors that affect work effectiveness are
expected by the company wisely to pay attention to this and be used as a reference

in improving the company's work effectiveness

Keywords: work discipline, work effectiveness, training, work supervision, PT.

Delta Unindo
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