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ABSTRAK

Sekar Pembayun Indah Pakerti. 201810325438. Promosi Melalui Live
Streaming di Media Sosial Dalam Meningkatkan Keputusan Pembelian Berbelanja

Online

Pada penilitian ini bertujuan untuk mengetahui kriteria apa yang dipilih oleh
konsumen belanja online dalam mengambil keputusan pembelian melalui live
streaming di media sosial serta alternative apa yang paling banyak dipilih dalam
keputusan pembelian berbelanja online maka dari itu peneliti menggunakan metode
Analytycal Hierarchy Process yang berguna untuk menganalisa pengambilan
keputusan dalam meningkatkan keputusan berbelanja online. Teknik sampling yang
digunakan yaitu dengan menggunakan rumus Linear Time Function dengan sampel
yang berjumlah 24 responden. Penelitian ini menggunakan teknik pengambilan data

dengan cara menyebarkan kuesioner ke konsumen belanja online.

Hasilnya menunjukan bahwa pada uji kriteria, kriteria kemenarikan
tampilan web mendapatkan core yang tinggi disbanding dengan kriteria yang
lainnya. Berdasarkan hasil penelitian pada uji alternative bahwa Tiktok memiliki
core yang tinggi, kemudian pada urutan kedua Facebook, dan yang terkahir

Instagram.

Kata Kunci: Promosi, Live Streaming, dan Keputusan Pembelian
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ABSTRACT

Sekar Pembayun Indah Pakerti. 201810325438. Promotion Through Live

Streaming on Social Media In Imroving Online Shopping Purchase Decisions.

This study aims to find out what criteria are chosen by online shopping
consumers in making purchasing decisions through live streaming on social media
and what alternatives are the most chosen in online shopping purchasing decisions,
therefore researchers use the Analytical Hierarchy Process method which is useful
for analyzing decision making. decisions in improving online shopping decisions.
The sampling technique used is by using the Linear Time Function formula with a
sample of 24 respondents. This study uses data collection techniques by distributing
questionnaires to online shopping consumers.

The results show that in the criteria test, the attractiveness criterion of the
web display gets a high core compared to the other criteria. Based on the results of
research on alternative tests that Tiktok has a high core, then in second place is

Facebook, and finally Instagram.

Keywords: Promotion, Live Streaming, and Purchase Decision
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