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BAB V  

PENUTUP 
 

5.1 SIMPULAN 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Sosialisasi perpajakan 

dan pengetahuan perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak di Kelurahan Setia 

Mekar Bekasi Jawa Barat. Dalam penelitian ini dapat disimpulkan sebagai berikut 

: 

1. Sosialisasi Perpajakan memiliki pengaruh positif terhadap kepatuhan 

wajib pajak UMKM di Kelurahan Setia Mekar. Hal ini dikarenakan 

dengan adanya sosialisasi perpajakan mampu meningkatkan kepatuhan 

wajib pajak UMKM, dengan adanya sosialisasi juga para pelaku UMKM 

mampu menerima informasi mengenai segala sesuatu peraturan 

perpajakan. 

2. Pengetahuan Perpajakan memiliki pengaruh yang positif terhadap 

kepatuhan wajib pajak UMKM di Kelurahan Setia Mekar. Hal ini 

dikarenakan dengan adanya pengetahuan perpajakan yang dimiliki oleh 

wajib pajak maka akan meningkatkan kepatuhan wajib pajak dalam 

membayar pajak. Jadi, kepatuhan wajib pajak akan meningkat apabila 

wajib pajak memiliki pengetahuan mengenai perpajakan sehingga wajib 

pajak lebih taat dalam melaksanakan kewajiban perpajakannya. 

3. Sosialisasi Perpajakan dan Pengetahuan Perpajakan memiliki pengaruh 

positif terhadap kepatuhan wajib pajak UMUM di Kelurahan Setia Mekar. 

Hal ini dikarenakan dengan adanya sosialisasi perpajakan maka akan 

menambah pengetahuan perpajakan. Karena pengetahuan perpajakan itu 

sendiri dapat menjadi dasar bagi para pelaku UMKM dalam melaksanakan 

kewajiban perpajakannya. Sehingga dengan adanya sosialisasi dapat 

memperluas pengetahuan wajib pajak (pelaku UMKM) agar lebih mudah 

memahami segala peraturan  perpajakan dan sadar akan kewajiban 

perpajakannya maka kepatuhan wajib pajak akan meningkat. 
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5.2 IMPLIKASI MANAJERIAL 

Adapun Implikasi Manajerial yang peneliti sampaikan mengenai hasil dalam 

penelitian ini yaitu : 

1. Sosialisasi Perpajakan yang dilakukan oleh DJP masih perlu ditingkatkan. 

Dalam sosialisasi selanjutnya agar dapat lebih di fokuskan pada 

pengetahuan perpajakan mengenai tata cara pelaporan pajak dan ketentuan 

umum perpajakan. Hal tersebut bertujuan agar wajib pajak khususnya para 

pelaku UMKM dapat lebih mudah dalam melaksanakan kewajiban 

perpajakannya yaitu membayar dan melaporkan pajak tepat waktu dengan 

jumlah yang sesuai. 

2. Untuk peneliti selanjutnya diharapkan dapat memperluas cakupan sampel, 

populasi dan lokasi penelitian. Serta model dalam penelitian ini agar lebih 

dikembangkan dengan menambahkan variabel lain di luar dari penelitian ini 

yang dapat meningkatkan kepatuhan wajib pajak UMKM.  
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