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ABSTRAK 
 

HerlinaRahmawati, 201810315139. Pengetahuan Perpajakan dan 

Pemahaman Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak (Studi Kasus UMKM di 

Kecamatan Cakung Jakarta Timur).  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Pengetahuan Perpajakan 

dan Pemahaman Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak (Studi Kasus 

UMKM di Kecamatan Cakung, Jakarta Timur). Dengan menggunakan data primer 

dan metode kuantitatif serta instrumen penelitiannya adalah kuesioner. Responden 

dalam penelitian berjumlah 100 yaitu pelaku UMKM di Kecamatan Cakung, 

Jakarta Timur. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini yaitu Purposive 

Sampling. Alat ukur dalam pengujian ini yaitu menggunakan uji instrument 

penelitian, uji asumsi klasik, uji hipotesis, dan uji regresi linier berganda dengan 

proses analisis data menggunakan program SPSS Versi 26.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa (1) Pengetahuan Perpajakan 

berpengaruh secara signifikan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak UMKM, hal ini 

diperoleh t hitung (5,458) > t tabel (1,984) dengan nilai signifikan 0,00 < 0,05. (2) 

Pemahaman Perpajakan berpengaruh secara signifikan terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak UMKM, hal ini diperoleh t hitung (4,828) > t tabel (1,984) dengan nilai 

signifikan 0,00 < 0,05. (3) Pengetahuan Perpajakan dan Pemahaman Perpajakan 

secara simultan berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM, hal ini 

diperoleh F hitung (4,985) > F tabel (3,09) dengan nilai signifikan 0,00 < 0,05. 

 

Kata Kunci : Pengetahuan Perpajakan, Pemahaman Perpajakan, Kepatuhan Wajib 

Pajak UMKM. 
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ABSTRACT 

 

Herlina Rahmawati, 201810315139. Tax Knowledge and Tax 

Understanding on Taxpayer Compliance (Case Study of MSMEs in Cakung 

District, East Jakarta).  

This study aims to determine the effect of tax knowledge and tax 

understanding on taxpayer compliance (Case Study of MSMEs in Cakung District, 

East Jakarta). By using primary data and quantitative methods and the research 

instrument is a questionnaire. Respondents in the study amounted to 100, namely 

MSME actors in Cakung District, East Jakarta. The sampling technique in this 

study is purposive sampling. The measuring tools in this test are using research 

instrument tests, classical assumption tests, hypothesis testing, and multiple linear 

regression tests with the data analysis process using the SPSS Version 26 program.  

The results of this study indicate that (1) Tax knowledge has a significant 

effect on MSME Taxpayer Compliance, this is obtained by t count (5.458) > t table 

(1.984) with a significant value of 0.00 < 0.05. (2) Tax understanding has a 

significant effect on MSME Taxpayer Compliance, it is obtained t count (4.828) > 

t table (1.984) with a significant value of 0.00 < 0.05. (3) Knowledge of Taxation 

and Understanding of Taxation simultaneously affect MSME taxpayer compliance, 

this is obtained by F count (4.985) > F table (3.09) with a significant value of 0.00 

< 0.05.  

 

Keywords: Tax Knowledge, Tax Understanding, MSME Taxpayer Compliance 
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