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ABSTRAK 

 

Nur Rahmi Oktavia, 201810315087. Analisis Manfaat Insentif Selama 

Pandemi Covid – 19 Pada Pelaku UMKM di Wilayah Jaka Setia Galaxy Tahun 

2021 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui manfaat insentif pajak Selama 

Pandemi Covid – 19 Pada Pelaku UMKM. Metode penelitian yang digunakan 

dalam penelitian ini yaitu menggunakan metode kualitatif dengan menggunakan 

data primer yaitu berupa wawancara dan kuesioner. Jumlah sampel yang digunakan 

dalam penelitian ini berjumlah 85 sampel dengan metode pengambilan sampel 

menggunakan purposive sampling. 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa sebelum pandemi mereka mengalami 

pendapat yang stabil untuk keberlangsungan usaha tetapi setelah pandemi datang 

pemasukan usaha mereka mengalami penurunan yang berakibat usaha merekapun 

ikut terdampak Covid-19. Untuk para pelaku UMKM fasilitas insentif pajak 

UMKM tidak begitu memberikan manfaat bagi para pelaku UMKM. Para UMKM 

membutuhkan bantuan guna untuk mempertahankan usaha mereka selama pandemi 

covid – 19. Selain itu pelaku responden yang peneliti dapat mereka membutuhkan 

ketersediaa pangan dan harga pangan yang murah selama pandemi Covid – 19 itu 

akan sangat membantu untuk keberlangsungan para pelaku usaha selama masa 

pandemi Covid – 19. 
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ABSTRACT 

 

Nur Rahmi Oktavia, 201810315087. Analysis of Incentive Benefits During 

the Covid-19 Pandemic on MSME Players in the Jaka Setia Galaxy Region in 2021 

This study aims to determine the benefits of tax incentives during the Covid-

19 Pandemic for MSME Actors. The research method used in this study is to use 

qualitative methods using primary data in the form of interviews and 

questionnaires. The number of samples used in this study amounted to 85 samples 

with a sampling method using purposive sampling. 

The results of this study show that before the pandemic they experienced a 

stable opinion for business continuity but after the pandemic came their business 

income decreased which resulted in their business being affected by Covid-19. For 

MSME actors, the MSME tax incentive facility does not provide so much benefit for 

MSME actors. MSMEs need help to maintain their business during the Covid-19 

pandemic. In addition, respondents who are researchers can they need the 

availability of food and cheap food prices during the Covid-19 pandemic will be 

very helpful for the sustainability of business actors during the Covid-19 pandemic. 

 

Keywords: Tax Incentives, Covid-19, and MSMEs 
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