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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

 

1. Modernisasi Sistem Pajak berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap Kepatuhan WPOP (Y). Berdasarkan hasil penelitian 

menunjukan bahwa Wajib Pajak dapat memahami tentang 

Modernisasi Sistem Pajak dalam proses pelaksanaan kewajiban 

perpajakan dan Modernisasi Sistem Pajak ini dapat membantu dari 

efisiensi kepada Wajib Pajak. 

2. Sosialisasi Pajak (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Kepatuhan WPOP (Y). Berdasarkan hasil penelitian menunjukan 

bahwa Sosialisasi Pajak sudah dengan baik dilakukan oleh fiskus 

melalui media massa atau media sosial dan pesan-pesan yang 

ditujukan kepada Wajib Pajak melalui media penyampaiannya 

mudah dipahami. 

3. Sanksi Pajak (X3) berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

Kepatuhan WPOP (Y). Berdasarkan hasil penelitian menunjukan 

bahwa Wajib Pajak sudah mengetahui dan memahami tentang 

adanya sanksi pajak apabila tidak melaksanakan kewajiban 

perpajakannya dan Sanksi Pajak yang ada ini menjadikan Wajib 

Pajak yang memiliki sikap patuh. 

4. Modernisasi Sistem Pajak (X1), Sosialisasi Pajak (X2) dan Sanksi 

Pajak (X3) secara bersama-sama berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi (WPOP). 

Berdasarkan hasil penelitian menunjukan bahwa Modernisasi Sistem 

Pajak, Sosialisasi Pajak dan Sanksi Pajak sudah dapat dipahami dan 

dimengerti oleh Wajib Pajak sehingga dapat terciptanya kepatuhan 

oleh Wajib Pajak.  
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5.2 Implikasi Manajerial  

1. Bagi DJP 

Diharapkan kepada fiskus agar modernisasi sistem pajak kepada 

wajib pajak dibagian informasi tentang Modernisasi Sistem Pajak 

agar lebih ditingkatkan kembali karena Modernisasi Sistem Pajak 

semakin megikuti perkembangan teknologi agar kemudahan 

tersebut dapat dirasakan oleh Wajib Pajak Ketika melaksanakan 

kewajiban perpajakan, diharapkan Sosialisasi Pajak juga 

ditingkatkan pelaksanaannya melalui media sosial karena 

kemudahan dalam mengakses media sosial yang dipakai oleh wajib 

Wajib Pajak untuk mendapatkan informasi mengenai hal 

perpajakan. Dan untuk Sanksi Pajak diharapkan lebih tegas dalam 

pelaksanaannya agar kepatuhan dapat tercapai. 

2. Bagi Wajib Pajak Orang Pribadi 

Diharapkan Wajib Pajak agar pemahaman tentang fungsi pajak dan 

dapat diterima dengan baik, dan dengan hadirnya sosialisasi yang 

telah diberikan kepada fiskus, karena fasilitas umum yang ada di 

sekitar dapat dibangun karena adanya dana yang berasal dari pajak 

dan hasilnya akan dirasakan/dipergunakan bersama.  

3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Diharapkan peneliti selanjutnya agar dapat mempersiapkan materi 

yang lebih luas berkaitan dengan variabel penelitian yang telah 

dipilih serta memilih variabel lain variabel yang akan diteliti.
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