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ABSTRAK

Anifah 202020152001 Analisis Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Kepuasan
Kerja Sebagai Variabel Intervening dan Loyalitas Guru di Yayasan Mentari
Indonesia Jaya.

Guru merupakan sebuah profesi yang keberadaannya sangat penting,
memperhatikan kepuasan kerja serta loyalitas seorang guru agar output berupa
pendidikan yang diberikan kepada murid dapat optimal adalah sebuah keharusan.
Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk menganalisis faktor-faktor yang
berpengaruh terhadap kepuasan dan loyalitas guru di Yayasan Mentari Indonesia
Jaya. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif dengan
teknik survei, dimana seluruh anggota populasi dijadikan sebagai subjek dalam
penelitian. Jumlah responden dalam penelitian ini adalah 114 orang, semuanya
adalah guru yang berada di bawah Yayasan Mentari Indonesia Jaya. Hasil dari
peneltian ini menunjukkan bahwa Gaji, Usia, Pelatihan, Penilaian Kinerja dan
Tunjangan Kinerja berpengaruh positif dan signifikan baik terhadap kepuasan kerja
maupun terhadap loyalitas. Terdapat dua buah variabel yang hanya berpengaruh
terhadap satu diantara dua variabel terikat, pertama adalah Masa Kerja yang hanya
berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap loyalitas saja, kemudian
Generasi yang hanya berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kepuasan
kerja. Sisanya Jarak tempat tingal, IPK, dan Pangkat tidak memiliki pengaruh
dengan kedua variabel terikat. Berdasarkan uji analisis jalur yang telah dilakukan
Gaji dan Usia terbukti dapat berpengaruh terhadap loyalitas baik secara langsung
maupun melalui kepuasan kerja. untuk penelitian selanjutnya dapat menambahkan
faktor lainnya untuk di teliti, misalnya saja kepemimpinan, motivasi dan

lingkungan kerja.

Kata Kunci: Kepuasan Kerja, Loyalitas, Guru
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ABSTRACT

Anifah 202020152001 Analysis of Factors Affecting Job Satisfaction as an
Intervening Variable and Teacher Loyalty at the Mentari Indonesia Jaya
Foundation.

The teacher is a profession whose existence is very important, paying attention to
job satisfaction and the loyalty of a teacher so that the output in the form of
education given to students can be optimal is a must. This study was conducted with
the aim of analyzing the factors that influence teacher satisfaction and loyalty at
the Mentari Indonesia Jaya Foundation. The method used in this study is a
quantitative method with a survey technique, where all members of the population
are used as subjects in the study. The number of respondents in this study were 114
people, all of whom were teachers under the Mentari Indonesia Jaya Foundation.
The results of this study indicate that salary, age, training, performance appraisal
and performance allowances have a positive and significant effect on job
satisfaction and loyalty. There are two variables that only affect one of the two
dependent variables, first is tenure which only has a positive and significant effect
on loyalty, then Generation which only has a positive and significant effect on job
satisfaction. The rest Distance of residence, GPA, and rank have no effect on the
two dependent variables. Based on the path analysis test that has been carried out,
Salary and Age are proven to have an effect on loyalty either directly or through
job satisfaction. for further research can add other factors to be examined, for

example leadership, motivation and work environment.

Keyword: Job Satisfaction, Loyalty, Teacher
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