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ABSTRAK 

 

Ronald Parulian 202020152002 Dampak Pandemi Covid-19 Terhadap Kinerja 

Perusahaan PT. XYZ 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Data yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah data sekunder yang diperoleh peneliti yang bersumber dari 

situs resmi dan mesin pencarian di internet sesuai dengan penelitian. Peneliti juga 

akan menggunakan data dari jurnal dan penelitian terdahulu sebagai referensi dan 

sumber data alternatif. Penelitian ini menggunakan alat bantu SPSS 22 sebagai alat 

analisis. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa total tenaga kerja dan technology acceptance – 

WFH yang diterapkan pada masa pandemi covid-19 berpengaruh positif terhadap 

kinerja perusahaan PT. XYZ. 

Sedangkan variabel frekuensi kedatangan pesawat dan kepatuhan terhadap regulasi 

– WFO yang disebut dengan PPKM & PSBB tidak mempengaruhi kinerja 

perusahaan PT. XYZ 

Untuk pengembangan penelitian ini, dapat ditambahkan variabel seperti hari raya 

nasional dan hari peringatan global. 

 

Kata Kunci : pandemi, covid-19, kargo, penerbangan, pesawat, kinerja, 

sumberdaya manusia, penerapan teknologi, PSBB, PPKM. 
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ABSTRACT 

 

Ronald Parulian 202020152002 The Impact of the Covid-19 Pandemic on PT. 

XYZ’s Performance. 

This study uses quantitative methods. The data used in this study is secondary data 

obtained by researchers from official websites and search engines on the internet 

in accordance with the research. Researchers will also use data from journals and 

previous research as references and alternative data sources. This study uses SPSS 

22 as an analytical tool. 

The results showed that the total workforce and technology acceptance - WFH 

which was applied during the covid-19 pandemic had a positive effect on the PT. 

XYZ’s performance. 

While the variable frequency of aircraft arrivals and compliance with regulations 

- WFO also known as PPKM & PSBB doesn’t affect the performance of the 

company PT. XYZ 

For the development of this research, variables such as national public holidays 

and global commemorations can be added. 

Keywords: pandemic, covid-19, cargo, aviation, aircraft, performance, human 

resources, technology application, PSBB, PPKM. 
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