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ABSTRAK

Setiadi Ishak Maulana. 201710515094. Pengaruh Persepsi Otoritas
(Kewenangan) Terhadap Obedience Dalam Satuan Pengendalian Massa
(DALMAS) Di Polda Metro Jaya.

Abstrak. Kegiatan unjuk rasa yang sering terjadi, banyak berujung pada
kerusuhan dalam bentuk bentrokan, perusakan dan kemacetan lalu lintas.
Kerusuhan terjadi antara massa pendemo dengan aparat kepolisian yang
bertugas mengamankan aksi unjuk rasa. Pasukan pengendalian massa atau
DALMAS merupakan salah satu tugas fungsi dalam satuan Samapta POLRI
guna mengamankan setiap aksi unjuk rasa. Kepatuhan merupakan bentuk khusus
ketaatan anggota kepada pimpinannya, dalam hal ini kepatuhan dianggap
sebagai keadaan yang mempengaruhi anggota karena adanya bentuk otoritas.
Mengingat pasukan DALMAS yang berhadapan dengan massa unjuk rasa harus
memiliki persepsi terhadap otoritas dalam mengendalikan jalannya aksi unjuk
rasa. Persepsi otoritas merupakan salah satu faktor terbentuknya Obedience bagi
pasukan DALMAS. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa
berpengaruhnya persepsi otoritas terhadap bentuk kepatuhan anggota satuan
DALMAS dalam menghadapi kegiatan pengamanan unjuk rasa. Adapun teknik
sampel penelitian yang digunakan adalah purposive sampling, dengan sampel
penelitian sebanyak 101 subjek. Hasil penelitian menunjukan nilai koefisien
korelasi antara persepsi otoritas dengan obedience sebesar r = 0,634*** dan p =
0,000 (p<0,05). Hal ini menunjukan korelasi yang signifikan pada angka
signifikansi sebesar 0,01 serta memiliki kemungkinan satu arah serta memiliki
hubungan positif yang signifikan antara Persepsi Otoritas dengan Obedience.
Hubungan yang positif menandakan bila tingginya Persepsi Otoritas akan
membuat Obedience semakin tinggi pula. Sebaliknya, bila Persepsi Otoritas
rendah maka Obedience akan rendah. Saran bagi penelitian selanjutnya
diharapkan agar dapat meneliti faktor lain yang memiliki keterkaitan terhadap
Obedience pada anggota DALMAS.

Kata Kunci: DALMAS, Kepatuhan, Otoritas, Unjuk Rasa
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ABSTRACT

Setiadi Ishak Maulana. 201710515094. The Influence of Perception of
Authority (Authority) on Obedience in the Mass Control Unit (DALMAS) at
Polda Metro Jaya.

Abstract. Demonstrations that often occur, often lead to riots in the form
of clashes, destruction and traffic jams. Riots broke out between the
demonstrators and the police in charge of securing the demonstration. The mass
control force or DALMAS is one of the functions of the POLRI Samapta unit to
secure every demonstration. Compliance is a special form of obedience of
members to their leaders, in this case obedience is considered a condition that
affects members because of the form of authority. Considering that DALMAS
troops dealing with mass demonstrations must have a perception of authority in
controlling the course of demonstrations. The perception of authority is one of
the factors in the formation of Obedience for DALMAS troops. This study aims
to determine how influential the perception of authority is on the form of
compliance of members of the DALMAS unit in dealing with security
demonstration activities. The research sample technique used is purposive
sampling, with a research sample of 101 subjects. The results showed that the
correlation coefficient between the perception of authority and obedience was r
= 0.634*** and p = 0.000 (p <0.05). This shows a significant correlation at a
significance number of 0.01 and has a one-way possibility and has a significant
positive relationship between Perception of Authority and Obedience. A positive
relationship indicates that a high perception of authority will make Obedience
even higher. On the other hand, if the Perception of Authority is low, Obedience
will be low. Suggestions for further research are expected to be able to examine
other factors that have a relationship with Obedience in DALMAS members.

Keywords: Authority, Compliance, DALMAS, Demonstrations
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