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ABSTRAK 

 

Murdayani. 201820152003. Hubungan antara Bauran Pemasaran dengan 

Volume Penjualan (Studi Korelasi tentang Hubungan antara Kualitas Produk, Harga, 

Promosi dan Lokasi terhadap Volumen Penjualan).  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh strategi 

bauran pemasaran terhadap volume penjualan di masa pandemi Covid-19 pada pelaku 

UMKM kuliner yang berlokasi di wilayah Bekasi Utara. Populasi adalah seluruh pelaku 

UMKM kuliner di wilayah Bekasi berjumlah 1060 pelaku dan metode pengambilan 

sampel secara cluster sampling di wilayah Bekasi Utara berjumlah 104 pelaku UMKM. 

Penulis menggunakan metode kuantitatif dengan menggunakan SEM (Structural 

Equation Modeling) dan analisis data yang digunakan  dengan  program software Lisrel 

8.70. Untuk data primer diperoleh melalui skala likert dengan pengujian validitas, 

reliabilitas dan uji GOFI. Dari hasil penelitian diperoleh kesimpulan bahwa kualitas 

produk, harga dan lokasi tidak berpengaruh terhadap volume penjualan, hanya variabel 

promosi yang berpengaruh positif terhadap volume penjualan UMKM kuliner dengan 

kriteria mikro di Bekasi Utara. 

 

Kata kunci: Kualitas Produk, Harga, Lokasi, Promosi, Volume Penjualan  
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ABSTRACT 

 

Murdayani. 201820152003. Relationship between Marketing Mix and Sales 

Volume (Correlation Study on the Relationship between Product Quality, Price, 

Promotion and Location to Sales Volume). 

This study aims to determine how much influence the marketing mix strategy has 

on sales volume during the Covid-19 pandemic for culinary MSME players located in the 

North Bekasi area. The population is all culinary MSME actors in the Bekasi area totaling 

1060 actors and the sampling method using cluster sampling in the North Bekasi area is 

104 MSME actors. The author uses quantitative methods using SEM (Structural Equation 

Modeling) and data analysis used with the Lisrel 8.70 software program. Primary data is 

obtained through a Likert scale with validity, reliability and GOFI testing. From the 

research results, it was concluded that product quality, price and location had no effect on 

sales volume, only promotional variables had a positive effect on the sales volume of 

culinary MSMEs with micro criteria in North Bekasi. 

 

Keywords: Product Quality, Price, Location, Promotion, Sales Volume. 
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