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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian sistem pakar diagnosa kerusakan smartphone, 

maka penulis menarik beberapa kesimpulan sebagai berikut : 

1. Sistem pakar diagnosa kerusakan smartphone ini merupakan sebuah 

aplikasi yang dapat menyajikan informasi secara real-time.  

2. Sistem pakar diagnosa kerusakan smartphone ini dapat diakses 

menggunakan android. 

3. Sistem pakar diagnosa kerusakan smartphone ini memberikan infromasi 

kegiatan diagnosa kerusakan smartphone untuk menentukan langkah apa 

yang harus dilakukan untuk memperbaikinya. Dimana Informasi dapat 

dilihat menggunakan handphone android.  

4. Sistem pakar diagnosa kerusakan smartphone ini memberikan kemudahan 

pada pengguna smartphone dalam konsultasi kerusakan pada smartphone 

miliknya. 

5. Sistem pakar diagnosa kerusakan smartphone ini juga memudahkan untuk 

yang berprofesi sebagai perbaikan smartphone dalam memberikan 

informasi tentang kerusakan – kerusakan dengan solusi yang terjadi pada 

smartphone pengguna. 

6. Sistem pakar diagnosa kerusakan smartphone mampu menarik banyak 

perhatian pengguna smartphone untuk melakukan kegiatan diagnosa 

kerusakan smartphone. 
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5.2 Saran 

Sistem pakar diagnosa kerusakan smartphone ini dibuat sampai tahap 

implementasi dan uji coba, namun masih banyak kekurangan yang perlu 

diperbaiki untuk tahap yang lebih baik. Berikut ini adalah saran yang dapat 

penulis berikan : 

1. Agar Sistem pakar diagnosa kerusakan smartphone ini dapat memberikan 

informasi dan kegiatan diagnosa kerusakan smartphone melalui 

telekonfrens. 

2. Sistem pakar diagnosa kerusakan smartphone ini agar dapat meberikan 

informasi melalui sms gateway agar dapat membantu masyarakat yang 

belum memahami internet. 
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