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ABSTRAK

Nadiya Sukmarani, 201610225027. Evaluasi Kinerja Marketimg Menggunakan
Metode Simple Additive Weighting (SAW) pada PT. One Property Group.

Marketing adalah suatu rangkaian kegiatan yang saling berhubungan satu sama
lain untuk memenuhi kebutuhan serta mengetahui apa yang dibutuhkan oleh
konsumen sehingga perusahaan dapat mengembangkan produk, harga, pelayanan
dan melakukan promosi supaya kebutuhan konsumen dapat terpenuhi.

One Property Group merupakan salah satu perusahaan konsultan property
independen yang memberikan service mulai dari jasa konsultasi sampai dengan
menjalankan sistem penjualan, saat ini proses penilaian pegawai yang masih
manual (konvensional) sehingga memakan waktu yang lama dan belum adanya
sistem serta aplikasi yang mendukung proses penilaian karyawan. Untuk
mengatasi masalah tersebut maka di rancang sebuah sistem pendukung keputusan
berbasis web yang dapat mempermudah dalam melakukan penilaian tersebut.
Dalam pengembangan sistem pendukung keputusan ini menggunakan metode
simple additive weighting dimana metode ini dimulai dari mencari penjumlahan
terbobot dan rating kinerja pada setiap alternatif pada semua atribut, kemudian
dilanjutkan dengan proses perangkingan yang akan menyeleksi alternatif terbaik
dari sejumlah alternatif. Dengan adanya sistem pendukung keputusan ini
diharapkan dapat dapat mempermudah perusahaan dalam menentukan marketing

terbaik yang akan mengisi jabatan yang sedang di promosikan.

Kata Kunci : Sistem Pendukung Keputusan, Evalusi Kinerja Marketing, SAW
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ABSTRACT

Nadiya Sukmarani 201610225027. Marketing Performance Evaluation Using

the Simple Additive Weighting (SAW) Method at PT. One Property Group.

Marketing is a series of activities that are interconnected with each other to meet
the needs and know what is needed by consumers so that companies can develop
products, prices, services and do promotions so that consumer needs can be met.
One Property Group is one independent property consulting company that
provides services ranging from consulting services to running the sales system,
currently the employee appraisal process is still manual (conventional) so it takes
a long time and there are no systems and applications that support the employee
appraisal process . To overcome these problems, a web-based decision support
system was designed to make it easier to do the assessment.

In the development of this decision support system using simple additive
weighting method where this method starts from finding the weighted sum and
performance rating on each alternative on all attributes, then proceed with the
ranking process which will select the best alternative from a number of
alternatives. This decision support system is expected to be able to facilitate the
company in determining the best marketing that will fill the position being

promoted.

Keywords: Decision Support System, Marketing Performance Evaluation, SAW
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