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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan uraian dan pembahasan yang telah dikemukakan pada bab 

sebelumnya, maka dapat diambil kesimpulan : 

a. Dengan adanya sistem informasi pelayanan surat pengantar ini, mampu 

memberikan  informasi mengenai persyaratan apa saja yang dibutuhkan 

pada pelayanan pembuatan surat pengantar di Desa Sumberjaya – Tambun 

Selatan – Bekasi, pada keseluruhan sistem ini penulis tidak membahas 

sistem keamanan, karena adanya keterbatasan waktu. 

b. Proses pembuatan surat pengantar yang dilakukan oleh petugas 

administrasi Desa Sumberjaya menjadi lebih mudah dan praktis, karena 

tidak mengetik manual di microsoft word. 

c. Proses pembuatan surat pengantar pada Desa Sumberjaya - Tambun 

Selatan – Bekasi hanya berlaku untuk pembuatan dokumen baru dan hanya 

dapat melakukan pengajuan surat pengantar KTP, KK dan Akta kelahiran, 

dengan adanya sistem ini pengajuan  surat pengantar menjadi lebih efesien 

dan menghemat waktu karena sudah diolah menggunakan sistem 

informasi. 

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas untuk mengoptimalkan sistem ini maka dapat 

dilakukan : 

a. Diharapkan dalam pengembangan selanjutnya sistem informasi pelayanan 

surat pengantar tidak hanya melayani surat pengantar KTP (Kartu Tanda 

Penduduk), KK (Kartu Keluarga) dan Akta Kelahiran, tetapi untuk semua 

aktivitas pelayanan yang terdapat pada Desa Sumberjaya Bekasi. 

b. Diharapkan dalam pengembangan selanjutnya sistem pelayanan surat 

pengantar ini dapat dipakai di seluruh Desa yang ada di Kecamatan 

Tambun Selatan. 
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c. Diharapkan dalam pengembangan selanjutnya sistem pelayanan surat 

pengantar ini dapat dibangun sistem keamanannya agar data tetap terjaga 

dengan aman. 

Sistem Informasi.., Ria Restiana, Fakultas Teknik, 2020


	16-201610225072-bab 5



