
 

103 

 

BAB V 

PENUTUP 

 

5.1  Kesimpulan 

Berdasarkan hasil perancangan sistem informasi pengolahan dan penjadwalan 

pengambilan sampah berbasis web, maka penulis dapat menarik kesimpulan 

sebagai berikut: 

a. Sistem informasi ini akan membantu para pekerja di Dinas Lingkungan Hidup 

Kabupaten Bekasi secara online. 

b. Sistem informasi ini akan membantu para pekerja untuk memudahkan dalam 

proses pembuatan laporan. 

c. Sistem informasi ini dapat menyimpan dokumen dengan baik, sehingga 

mengurangi resiko data hilang atau rusak. 

d. Dengan adanya sistem informasi pengaduan keluhan, diharapkan dapat 

meningkatkan kepuasan masyarakat. 

 

5.2  Saran 

Saran yang dapat penulis berikan dalam pengembangan sistem ini adalah : 

a. Untuk penelitian selanjutnya sistem ini dapat ditambahkan dengan kolom 

tanggapan kepuasan masyarakat terhadap pekerjaan Dinas Lingkungan Hidup 

Kabupaten Bekasi. 

b. Perlu adanya pengembangan dalam desain antarmuka pengguna agar lebih 

mudah untuk digunakan. 

c. Disarankan adanya sistem berbasis android agar lebih praktis bagi para pekerja 

pengolahan sampah untuk menerima informasi pekerjaan. 
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