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ABSTRAK

Valentino Gola Patria, 201510117009, Perlindungan Hukum Kepada Peminjam Dalam Aplikasi
Pinjam Uang Teknologi Finansial (Tekfin) melalui Peer to Peer (P2P) Lending, x,2020

Kata kunci : Perlindungan, P2P Lending, tekfin, Peminjam

Teknologi informasi membuat peluang untuk tumbuhnya industri teknologi finansial (tekfin)
di Indonesia menjadi semakin prospektif, semakin banyak pula masyarakat menggunakan
teknologi pada sektor finansial yaitu melakukan transaksi online. Dalam tekfin ini tak hanya
transfer uang, sekarang ini meminjam uang hanya cukup bermodalkan smartphone, banyak sekali
aplikasi peminjam uang (Financial Technology Lending) yang bertebaran di internet yang
menawarkan kemudahan bertransaksi cepat, tanpa agunan, dengan tujuan memudahkan
masyarakat terutama masyarakat kecil yang susah mengajukan kredit ke bank. Selain kemudahan
yang diberikan oleh Tekfin juga banyak timbul permasalahan hukum dimasyarakat yang
melakukan pinjaman uang melalui tekfin ini.. Permasalahan skripsi mengenai perlindungan hukum
terhadap data pribadi peminjam dalam aplikasi pinjam uang Teknologi Finansial (tekfin) melalui
P2P lending dan upaya hukum yang dapat dilakukan peminjam dalam aplikasi pinjam uang tekfin
apabila data pribadinya disalahgunakan dan mendapat ancaman kekerasan dari pihak ketiga akibat
wanprestasi. Skripsi ini menggunakan metode penelitian normatif-empiris untuk mendapatkan
kesimpulan tentang perlindungan hukum terhadap data pribadi peminjam dimana peran
pemerintah dan OJK dalam membuat aturan-aturan hukum dan melakukan edukasi ke masyarakat
sehingga timbul kesadaran hukum di masyarakat terkait pentingnya perlindungan data pribadi.
Upaya hukum yang dapat dilakukan oleh peminjam yang wanprestasi melalui negosiasi dan
melaporkan kepolisi apabila mendapatkan perlakuan yang tidak menyenangkan yang dilakukan
oleh debt collector

Pembimbing:
Dr Ika Dewi Sartika Saimima, SH., MH., MM
Otih Handayani SH,SE, MH
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ABSTRACT

Valentino Gola Patria, 201510117009, Legal Protection for Borrowers in the Application of
Financial Technology (Fintech) Lending through Peer to Peer (P2P) Lending, x, 2019

Keywords: Protection, P2P Lending, Fintech, Borrower

Information technology makes opportunity for the growth of the financial technology industry
(fintech) in Indonesia to become more prospective, more and more people are using technology
in the financial sector, namely conducting online transactions. In this financial technology
(fintech) is not only transferring money, now borrowing money is only enough with a
smartphone, there are lots of money lending applications (Financial Technology Lending) those
are scattered on the internet which offer the convenience of quick transactions, without
collateral, with the aim of facilitating the public especially the small community who have
difficulty in applying credit to the bank. In addition to the convenience provided by fintech, there
are also many legal issues arising in the community that make money lending through this
fintech. The problem of the thesis regarding legal protection for the borrowers’ personal data in
the application of financial technology (fintech) lending through P2P lending and legal remedies
which can be done by the borrowers in the application of fintech lending if his/her personal data
is misused and gets warning from a third party due to default. This thesis used normative-
empirical research method to get conclusion regarding legal protection for the borrowers’
personal data where the role of the government and Financial Services Authority (FSA) in
making legal rules and conducting education to the public so that legal awareness in the
community arises regarding the importance of protecting personal data. Legal remedies which
can be carried out by defaulting borrowers through negotiation and reporting to the police if
they get unpleasant treatment conducted by debt collector.

Advisor:
Dr. Ika Dewi Sartika Saimima, SH., MH., MM.
Otih Handayani SH., SE., MH.
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN

MOTTO:

Kesempatan bukanlah hal yang kebetulan, kau harus menciptakannya.

Sebuah persembahan untuk Anak-anakku serta seluruh

Keluargaku tersayang
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DAFTAR ISTILAH

AFPI: Singkatan dari Asosiasi Fintech Pendanaan Indonesia. Sesuai yang dijelaskan diatas,
merupakan organisasi yang mewadahi fintech khusus lending. AFP1 memang tidak memiliki
kedudukan atau otoritas setinggi OJK, namun AFPI belakangan ini berperan penting menentukan
code of conduct para fintech lending, misalnya metode penagihan yang boleh dilakukan, bunga
maksimal yang boleh diterapkan, dan akses data yang diperbolehkan terhadap peminjam.

Fintech Lending: Jenis pendanaan dimana perusahaan Fintech memberikan pendanaan kepada
para peminjam.

Borrower: pihak yang melakukan pinjaman.
Lender: Pihak yang memberikan pinjaman dana.
Fintech: Singkatan dari financial technology. Perusahaan

Gagal Bayar: Pinjaman yang di berikan tidak bisa dilunasi oleh sang peminjam. Modal
pinjaman bisa hilang sebagian atau seluruhnya, dan bunga nya bisa saja sudah dilunasi sebagian
atau seluruhnya. Ketentuan OJK saat ini mengharuskan pinjaman yang macet lebih dari 90 hari
dianggap gagal bayar.

0JK: Otoritas jasa keuangan. Badan resmi di Indonesia yang ditugasi pemerintah untuk
mengawasi dan mengatur berbagai institusi finansial seperti P2P lending maupun fintech
lainnya.

NPL: Singkatan dari non performing loan, yaitu persentase pinjaman yang macet dan gagal
bayar. Semakin besar angka NPL, semakin menghawatirkan reputasi sebuah P2P lending.

Tenor: Jenjang waktu sampai suatu pinjaman jatuh tempo - alias uang pendanaan anda kembali
bisa digunakan oleh anda

TKB90: TKB90 merupakan ukuran tingkat keberhasilan penyelenggara P2P lending dalam
memfasilitasi penyelesaian kewajiban pinjam meminjam dalam jangka waktu hingga 90 hari
sejak tanggal jatuh tempo. TKB90 hari dihitung dari 100% dikurangi nilai TKW90. (Sumber dari
blog Amartha)

TKW90: TKW90 atau yang lebih dikenal oleh masyarakat dengan non performing loan (NPL)
atau gagal bayar adalah ukuran tingkat wanprestasi atau kelalaian penyelesaian kewajiban di atas

90 hari sejak tanggal jatuh tempo. TKW90 dihitung dari outstanding wanprestasi di atas 90 hari
dibagi dengan total outstanding, dikali 100%.)
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