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ABSTRAK 

 

Arif Rinan Nugroho 201610315015. Penerapan Pengendalian Internal 

Untuk Menunjang Efektivitas Persediaan Obat-Obatan (Studi Kasus pada Klinik 

Hadi Medika) 

Penelitian ini di lakukan pada Klinik Hadi Medika Center yang terletak di 

Kampung Penggarutan, Kecamatan Tarumajaya, Kabupaten Bekasi. Tujuan dari 

penelitian ini untuk melihat seberapa efektif persediaan obat-obatan pada Klinik 

Hadi Medika, metode yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan metode 

Kualitatif dengan data primer dan sekunder, data primer didapatkan dengan 

melakukan wawancara dan observasi, sedangkan data sekunder didapatkan dari 

dokumen-dokumen pendukung persediaan obat.  

Hasil dari penelitian bahwa pengendalian internal terhadap persediaan obat 

pada Klinik Hadi Medika sudah efektif, tetapi perlu di tambahkan pengamanan 

pada gudang seperti finger scan dan perlu adanya pemisahan tugas dan tanggung 

jawab, dan dalam komponen pengendalian internal, informasi dan komunikasi, dan 

pemantauan dinilai baik tetapi terdapat beberapa kelemahan seperti tidak terdapat 

SOP dan job desk secara tertulis. 

 

Kata kunci : Pengendalian Internal, Persediaan, Efektivitas 
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ABSTRACT 

 

Arif Rinan Nugroho 201610315015. Implementation of Internal control to 

support the effectiveness of medicines inventories (case study at Hadi Medika 

Clinic) 

This research was done at Hadi Medika Center Clinic located in 

Penggarutan Village, Tarumajaya Sub-district, Bekasi Regency. The purpose of 

this research is to see how effective the preparation of medicines at Hadi Medika 

Clinic, the method used in this research using qualitative method with primary and 

secondary data, primary data is obtained by conducting interviews and 

observations, while secondary data is obtained from documents supporting the drug 

supply. 

The results of the research that internal control of the drug supply at Hadi 

Medika Clinic is effective, but need to add security to the warehouse such as finger 

scan and need separation of duties andresponsibilities, and in the components of 

internal control, information and communication, and monitoring is assessed well 

but there are SOME disadvantages such as there are no SOP and job desk in 

writing. 

 

Keywords: Internal control, inventory, effectiveness. 
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