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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh celebrity endorsement dan
testimoni terhadap minat beli produk skincare Y.O.U melalui media sosial Tiktok
pada mahasiswa Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. Penelitian ini merupakan
penelitian  kuantitatif dan untuk memperoleh sampel dalam penelitian ini
menggunakan metode purposive sampling. Adapun jumlah sampel yang digunakan
dalam penelitian ini adalah 150 responden dimana objek yang digunakan
mahasiswa yang menggunakan produk skincare Y.O.U. Rancangan Yyang
digunakan dalam penelitian ini adalah pengujian hipotesis dengan menggunakan
structural equitation model (SEM) — SmartPLS 4.0. Hasil penelitian ini
memberikan penjelasan bahwa variabel celebrity endorsement berpengaruh
langsung positif dan signifikan terhadap variabel media sosial dengan nilai T-
statistics 6,692. Variabel testimoni berpengaruh langsung positif dan signifikan
terhadap variabel media sosial dengan nilai T-statistics 3,199. Variabel celebrity
endorsement berpengaruh langsung positif dan signifikan terhadap variabel minat
beli dengan nilai T-statistics 2,908. Variabel testimoni berpengaruh langsung positif
dan signifikan terhadap variabel minat beli dengan nilai T-statistics 3,242. Variabel
media sosial berpengaruh langsung positif dan signifikan terhadap variabel minat
beli dengan nilai T-statistics 3,576. Variabel media sosial mampu memediasi secara
parsial variabel celebrity endorsement terhadap variabel minat beli dengan nilai T-
statistics 3,247 namun variabel media sosial tidak dapat memediasi (tanpa
perantara) variabel testimoni terhadap variabel minat beli dengan nilai T-statistics
1,949. Penulis menyadari bahwa dalam penelitian ini mempunyai kekurangan dan
keterbatasan meskipun begitu penulis mengharapkan penelitian ini  dapat
bermanfaat bagi pihak-pihak yang terkait di dalam penelitian ini. Penelitian ini
dapat digunakan untuk memperkaya pengetahuan dan melengkapi literatur
mengenai celebrity endorsement dan testimoni terhadap minat beli produk skincare
Y.0.U melalui media sosial Tiktok.

Kata Kunci : Celebrity Endorsement, Testimoni, Minat Beli, dan Media Sosial
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ABSTRACT

This study aims to determine the effect of celebrity endorsements and testimonials
on the interest in buying Y.O.U skincare products through the social media Tiktok
among students at Bhayangkara University, Jakarta Raya. This research is a
quantitative research and to obtain samples in this study using purposive sampling
method. The number of samples used in this study was 150 respondents where the
objects used were students who used Y.O.U skincare products. The design used in
this study is hypothesis testing using the structural equity model (SEM) — SmartPLS
4.0. The results of this study provide an explanation that the celebrity endorsement
variable has a positive and significant direct effect on social media variables with
a T-statistics value of 6.692. The testimonial variable has a positive and significant
direct effect on social media variables with a T-statistics value of 3.199. The
celebrity endorsement variable has a positive and significant direct effect on the
purchase intention variable with a T-statistics value of 2.908. The testimonial
variable has a positive and significant direct effect on the purchase intention
variable with a T-statistics value of 3.242. The social media variable has a positive
and significant direct effect on the purchase intention variable with a T-statistics
value of 3.576. Social media variables are able to mediate partially the celebrity
endorsement variable on the purchase intention variable with a T-statistics value
of 3.247 but social media variables cannot mediate (unmediated) the testimonial
variable on the purchase intention variable with a T-statistics value of 1.949. The
author realizes that this research has shortcomings and limitations, however the
writer hopes that this research can be useful for the parties involved in this
research. This research can be used to enrich knowledge and complete literature
regarding celebrity endorsements and testimonials on interest in buying Y.O.U
skincare products through the social media Tiktok..

Keywords : Celebrity Endorsement, Testimonial, Purchase Intention, Social Media
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