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ABSTRAK

Andrew Bigband. 201810225004. “ANALISIS SENTIMEN TERHADAP APLIKASI
GLINTS PADA TWITTER MENGGUNAKAN ALGORITMA NAIVE BAYES”

Penelitian ini bertujuan untuk merealisasikan Algoritma Naive Bayes untuk Klasifikasi
Analisis Sentimen penggunaan Aplikasi Glints. Mengetahui cara kerja dan tingkat akurasi
dari rangkaian Algoritma Naive Bayes dalam mengklasifikasikan tweet opini yang
diberikan oleh publik terhadap aplikasi Glints. Metode yang digunakan dalam penelitian
adalah Naive Bayes dengan data yang diambil dengan cara crawling menggunakan Twitter
scraping tools yaitu twint. Metode KDD (Knowledge Discovery in Database) meliputi
selection, pre-processing, transformation, data mining dan interpretation / evaluation
merupakan alur dari pengolahan data. Menggunakan Library Multinomial Naive Bayes
dapat diketahui tingkat akurasi sebesar 88.57%. Dilakukan perbandingan data latih dan data
uji sebanyak 75%:25% sehingga data yang digunakan untuk menguiji efektivitas adalah 140
data. Dari 140 data tersebut didapatkan TP (True Positive) memiliki nilai sebanyak 124,
nilai TN (True Negative) sebanyak 0, FP (False Positive) sebanyak 0, dan FN (False
Negative) sebanyak 16. Berdasarkan opini yang diberikan masyarakat terhadap
penggunaan aplikasi Glints di media sosial twitter sebanyak 558 tweet menunjukkan bahwa
opini analisis sentimen yang didapatkan adalah 90,14% positif sedangkan yang
mengungkapkan opini yang mengandung nilai negatif sebanyak 9,86%. Juga diperoleh
nilai F1 skor sebanyak 93.94%, nilai Recall sebanyak 100% dan nilai Precission 88.57%.

Kata kunci: Analisis Sentimen, Naive Bayes, Glints , Tweet, Klasifikasi.
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ABSTRACT

Andrew Bigband. 201810225004. “SENTIMENT ANALYSIS OF GLINTS
APPLICATIONS ON TWITTER USING THE NAIVE BAYESALGORITHM”

This study aims to realize the Naive Bayes Algorithm for the classification of Sentiment
Analysis using the Glints Application. Knowing how to work and the level of accuracy of
the Naive Bayes Algorithm Series in classifying opinion tweets given by the public to the
Glints application. The method used in this research is Naive Bayes with data taken by
crawling using the Twitter scraping tool, namely twint. The KDD (Knowledge Discovery
in Database) method includes selection, pre-processing, transformation, data mining and
interpretation / evaluation is the flow of data processing. Using the Naive Bayes
Multinomial Library, it can be seen that the accuracy rate is 88.57%. A comparison of
training data and test data was carried out as much as 75%:25% so that the data used to
test the effectiveness was 140 data. Of the 140 data, it was found that TP (True Positive)
had a value of 124, a TN (True Negative) value of 0, FP (False Positive) of 0, and FN
(False Negative) of 16. Based on the opinions given on the use of the Glints application in
Twitter social media as many as 558 tweets shows that the sentiment opinion analysis
obtained is 90.14% positive while those expressing opinions that contain negative values
are 9.86%. It also obtained an F1 score of 93.94%, a Recall value of 100% and a Precision
value of 88.57%.

Keywords: Sentiment Analysis, Naive Bayes, Glints , Tweets, Classification
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