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ABSTRAK

Jen Fathur Rahman. 201910225031. Penerapan Algoritma semut Pada PT
Telkom Bekasi terdapat permasalahan menggenai logbook pada ruangan perangkat
yang masih manual yaitu menggunakan kertas / buku. Universitas Bhayangkara

Jakarta Raya. Bekasi : Fakultas IImu Komputer.
Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. 2023

Seringkali mengalami permasalahan seperti kertas yang hilang ataupun rusak dan
juga dapat memperlambat investigasi dalam penangganan gangguan pada
perangkat. Penelitian ini bertujuan untuk membantu PT Telkom Bekasi
permasalahan menggenai logbook tersebut dengan merancang sistem informasi
digital logbook menggunakan metode algoritma semut dalam membantu
mempercepat penanganan gangguan dan investigasi gangguan yang sedang terjadi
pada perusahaan, penulis dapat membangun sistem informasi digital logbook yang
dapat membantu PT Telkom Bekasi dalam melakukan investigasi gangguan dan

dapat mencetak logbook sesuai tanggal yang di butuhkan.

Kata kunci : Logbook, Algoritma semut, Gangguan
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ABSTRACT

Jen Fathur Rahman. 201910225031. The application of the ant algorithm at PT
Telkom Bekasi has problems regarding the logbook on devices that are still manual,
namely using paper / books. Jakarta Bhayangkara University. Bekasi : Faculty of

Computer Science. Jakarta Bhayangkara University. 2023

Often experience problems such as lost or damaged paper and can also slow down
investigations in overcoming interference with the device. This study aims to help
PT Telkom Bekasi with problems regarding the logbook by designing a digital
logbook information system using the mut algorithm method to help speed up
handling of disturbances and investigation of disturbances that are currently
happening to the company, the author can build a digital logbook information
system that can help PT Telkom Bekasi in conduct disturbance investigations and

can print logbooks according to the requested date.

Keywords : Logbook, Ant Algorithm, Distraction
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