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ABSTRAK 

Ferina Salsabilla Ayu. 201910225064. Penelitian ini tentang Sistem Pakar Untuk 

Mendeteksi Kerusakan Sepeda Motor Menggunakan Algoritma Naïve Bayes Pada 

Bengkel Sinar Harapan Motor. Jakarta: Fakultas Ilmu Komputer. Universitas 

Bhayangkara Jakarta Raya. 2023  

Sepeda Motor adalah alat transportasi yang sudah menjadi kebutuhan yang sangat 

mendasar untuk sehari-hari. Pada saat ini perkembangan teknologi dan informasi 

sangatlah penting, teknologi mempunyai peranan penting yang tentu nya tidak 

terlepas kaitannya dengan teknologi informasi (TI). Komputer menjadi salah satu 

bagian yang paling penting dalam peningkatan teknologi informasi, salah satu 

faktornya yaitu kemampuan komputer dalam menyimpan dan mengingat informasi 

dan komputer memiliki peran dalam membantu mengatasi kerusakan yang sering 

terjadi pada sepeda motor. Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu 

algoritma Naïve Bayes. Metode pengumpulan data yang dilakukan meliputi 

wawancara dengan kepala bengkel dan mekanik, sehingga diperoleh data yang 

dapat dipercaya kebenarannya. Tujuan dari penelitian ini adalah merancang dan 

membangun sistem pakar untuk mendeteksi kerusakan tersebut menggunakan 

metode algoritma Naïve Bayes. Diharapkan dengan adanya sistem pakar tersebut 

waktu pengecekan lebih efisien. Sistem pakar adalah sebuah program komputer 

yang dibuat untuk menyelesaikan suatu masalah dalam bidang tertentu berdasarkan 

pengetahuan, fakta dan teknik penalaran dari seorang pakar dalam memecahkan 

masalah (Wardani et al., 2021). Adapun hasil dari prediksi kerusakan laptop pada 

salah satu data, nilai presentase tertinggi yaitu dimiliki oleh K3 yaitu bagian medisin 

CVT Sehingga dapat disimpulkan probabilitas kerusakan yang terjadi yaitu 

kerusakan pada mesin CVT (K3) sebesar 83,33%. 

 

Kata Kunci : Naïve Bayes, Deteksi, Website, Bengkel, Sistem Pakar 
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ABTRACT 

Ferina Salsabilla Ayu. 201910225064. This research is about an expert system 

for detecting motorcycle damage using the Naïve Bayes algorithm at Sinar 

Harapan Motor Workshop. Jakarta: Fakultas Ilmu Komputer. Universitas 

Bhayangkara Jakarta Raya. 2023  

Motorcycles are a means of transportation that has become a very basic need for 

everyday life. At this time the development of technology and information is very 

important, technology has an important role which of course is inseparable from 

information technology (IT). Computers are one of the most important parts in 

improving information technology, one of the factors is the ability of computers to 

store and remember information and computers have a role in helping to overcome 

damage that often occurs on motorbikes. The method used in this study is the Naïve 

Bayes algorithm. The data collection method used includes interviews with the head 

of the workshop and mechanics, so that reliable data can be obtained. The purpose 

of this research is to design and build an expert system to detect this damage using 

the Naïve Bayes algorithm method. It is hoped that with this expert system the 

checking time will be more efficient. An expert system is a computer program 

created to solve a problem in a particular field based on knowledge, facts and 

reasoning techniques from an expert in solving problems (Wardani et al., 2021). As 

for the results of the prediction of laptop damage on one of the data, the highest 

percentage value is owned by K3, namely the CVT medical section. So it can be 

concluded that the probability of damage that occurs is damage to the CVT engine 

(K3) of 83.33%. 

 

Keyword : Naïve Bayes, Detection, Website, Workshop, Expert System 
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