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ABSTRAK

Tsamarah Nabilah. 201910225219. Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan
Kualitas Biji Kopi Terbaik Dengan Metode TOPSIS (Technique for Order
Preference by Similarity to Ideal Solution).

Penelitian ini dilakukan pada Outlet Kopi Tarbulan (Grosir Kopi Murni), Outlet
Kopi Tarbulan merupakan salah satu outlet kopi di kabupaten Bekasi yang belum
memiliki sistem untuk pemilihan kualitas biji kopi terbaik di outletnya. Sistem
Pendukung Keputusan ini merupakan salah satu cara yang membantu dalam
mengambil keputusan dengan menerapkan metode yang tepat. Pada Outlet Kopi
Tarbulan, proses pengambilan keputusan untuk pemilihan kualitas biji kopi
terbaik dibuat menggunakan metode Technique for Order Preference by
Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) yang terdiri dari beberapa kriteria, yaitu:
kadar air, ketinggian lokasi, warna biji, aroma, dan nilai cacat. Pada penelitian ini
akan diangkat suatu kasus yaitu menetapkan alternatif terbaik dari sejumlah
alternatif berdasarkan kriteria tertentu dimana alternatif terpilih tidak hanya dari
memiliki jarak terpendek dari solusi ideal positif, namun juga memiliki jarak
terpanjang dari solusi ideal negatif. Adapun hasil perhitungan dan pengujian
penelitian ini diketahui bahwa metode TOPSIS dapat digunakan dalam
menentukan mutu biji kopi secara tepat dan baik yang nantinya menjadi informasi
penentuan kualitas biji kopi. Dalam membangun sistem ini penulis menggunakan
metode pengembangan yaitu metode System Depelopment Life Cyle waterfall atau
disebut juga metode air terjun, dan untuk desain sistem penulis menggunakan
Unified Modelling Language (UML). Untuk pembuatan aplikasi penulis
menggunakan bahasa pemprograman PHP dan database MySQL dan untuk
pengujiannya menggunakan metode Black Box Testing. Hasil dari penelitian ini
adalah sebuah aplikasi (perangkat lunak berbasis website) pendukung keputusan
menggunakan perhitungan metode Technique for Order Preference by Similarity
to ldeal Solution (TOPSIS) kualitas biji kopi terbaik pada Outlet Kopi Tarbulan
adalah V, yaitu Kopi Arabika Aceh Gayo memiliki nilai sebesar 0.7402.

Kata Kunci: Sistem Pendukung Keputusan, Biji Kopi, Kualitas, TOPSIS, Outlet

Kopi Tarbulan (Grosir Kopi Murni).
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ABSTRACT

Tsamarah Nabilah. 201910225219. Decision Support System for Selecting the
Best Coffee Bean Quality with the TOPSIS Method (Technique for Order
Preference by Similarity to Ideal Solution).

This research was conducted at Tarbulan Coffee Outlet (Pure Coffee Wholesale),
Tarbulan Coffee Outlet is one of the coffee outlets in Bekasi regency that does not
yet have a system for selecting the best quality coffee beans in its outlets. This
Decision Support System is one way that helps in making decisions by applying
the right methods. At Tarbulan Coffee Outlet, the decision-making process for
choosing the best coffee bean quality is made using the Technique for Order
Preference by Similarity to Ideal Solution (TOPSIS) method which consists of
several criteria, namely: moisture content, location height, bean color, aroma,
and defect value. In this study, a case will be raised, namely determining the best
alternative from a number of alternatives based on certain criteria where the
selected alternative not only has the shortest distance from the positive ideal
solution, but also has the longest distance from the negative ideal solution. The
results of the calculation and testing of this study are known that the TOPSIS
method can be used in determining the quality of coffee beans precisely and well
which will later become information on determining the quality of coffee beans. In
building this system, the author uses a development method, namely the System
Depelopment Life Cyle waterfall method or also called the waterfall method, and
for the design of the system the author uses Unified Modelling Language (UML).
For making applications, the author uses PHP programming language and
MySQL databases and for testing using the Black Box Testing method. The result
of this study is an application (website-based software) decision support using the
calculation of the Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution
(TOPSIS) method, the best quality of coffee beans at Tarbulan Coffee Outlets is
v, namely Aceh Gayo Arabica Coffee has a value of 0.7402.

Keywords: decision support system, coffee beans, quality, TOPSIS, Tarbulan

coffee outlet (pure coffee wholesale).
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