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ABSTRAK
Eka Putri Ariatna. 201910225245. prediksi kerusakan laptop berbasis website
menggunakan algoritma naive bayes pada cv. ibni computer. Bekasi: Fakultas

Ilmu Komputer. Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. 2023

Pada saat ini komputer sangat diminati dan agar memudahkan pengguna untuk
dibawa kemana saja munculah sebuah inovasi baru yaitu komputer jinjing atau
yang sering kita sebut laptop. Dan hampir semua bidang memanfaatkan laptop
untuk menyelesaikan pekerjaan manusia. Sejalan dengan itu, diperlukan
pengetahuan laptop karena yang cukup baik untuk mengantisipasi terjadinya
kersuakan laptop karena permasalahan kerusakan laptop merupakan masalah yang
cukup kompleks. secara garis besar yaitu kerusakan pada perangkat keras
(hardware). Metode yang digunakan dalam penelitian ini yaitu algoritma Naive
Bayes. Metode pengumpulan data yang dilakukan meliputi wawancara dengan
kepala toko dan teknisi, sehingga diperoleh data yang dapat dipercaya
kebenarannya. Prediksi adalah suatu proses memperkirakan secara sistematis
tentang sesuatu yang paling mungkin terjadi di masa sepan berdasarkan informasi
masa lalu dan sekarang yang dimiliki, agar kesalahannya (selisih antara sesuatu
yang terjadi dengan hasil perkiaan) dapat diperkecil Adapun hasil dari prediksi
kerusakan laptop pada salah satu data, nilai presentase tertinggi yaitu dimiliki oleh
K2 yaitu kerusakan pada bagian IC VGA dengan presentase sebesar 80.85%.

Kata Kunci : Naive Bayes, Prediksi, Kerusakan, Laptop
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ABSTRACT
Eka Putri Ariatna. 201910225245. website-based laptop damage prediction using
the naive bayes algorithm on cv. Ibni computer. Bekasi: Faculty of Computer
Science. Bhayangkara University Jakarta Raya. 2023

At this time computers are in great demand and in order to make it easier for
users to take them anywhere, a new innovation has emerged, namely portable
computers or what we often call laptops. And almost all fields use laptops to
complete human work. In line with that, laptop knowledge is needed because it is
good enough to anticipate laptop damage because the problem of laptop damage
is a fairly complex problem. Broadly speaking, that is damage to the hardware
(hardware). The method used in this study is the Naive Bayes algorithm. The data
collection method used includes interviews with shop heads and technicians, so
that reliable data can be obtained. Prediction is a process of systematically
estimating something that is most likely to happen in the future based on past and
present information that is owned, so that the error (difference between something
that happened and the results of the prediction) can be minimized.

Keyword : Naive Bayes, Prediction, Damage, Laptop
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