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ABSTRAK

Risya Aulia, 201910225082. Sistem Pendukung Keputusan Penerimaan Bantuan
UMKM dengan Metode MOORA. Bekasi: Fakultas llmu Komputer. Universitas
Bhayangkara Jakarta Raya. 2023

Usaha mikro kecil dan menengah (UMKM) adalah pilar perekonomian Indonesia
yang perlu mendapat perhatian karena dapat menyerap tenaga kerja dan
mengurangi pengangguran di tengah persaingan pada pekerjaan sektor formal.
Akibat terjadi pandemi virus Covid-19 sejak Maret 2020 berdampak beberapa
sektor yang ada di Indonesia salah satunya adalah sektor ekonomi. Mengingat
banyaknya dan pentingnya peran dari UMKM bagi pemerintah dan masyarakat,
pemerintah turut memberikan Bantuan Presiden (Banpres) dengan menyalurkan
Bantuan Produktif Usaha Mikro (BPUM). Namun, proses dalam menentukan dan
menyaring pelaku usaha mana yang memenuhi persyaratan dan layak untuk
diberikan bantuan modal usaha tidaklah mudah. Dari Dinas Kota Bekasi dalam
menentukan penerima bantuan UMKM masih mengalami kesulitan mendapatkan
prioritas bantuan dari pemerintah. Dikarenakan belum adanya sistem yang dapat
membantu keputusan secara tepat. Untuk mengatasi permasalahan tersebut,
dibuatlah sebuah sistem pendukung keputusan bantuan UMKM dengan metode
Multi-Objective Optimization by Ratio Analysis (MOORA) sebagai alat bantu
proses pengambilan keputusan dalam pemberian bantuan UMKM di Kota Bekasi.
Dalam mengevaluasi peserta bantuan UMKM berdasarkan beberapa kriteria yang
sudah ditentukan yaitu alamat tempat tinggal sesuai KTP serta tempat usaha,
bidang usaha, terdaftar pada pinjaman kredit usaha rakyat atau terdaftar pada
bantuan lain secara simultan dan sudah menerima BPUM sebelumnya. Dalam
penelitian ini menghasilkan data-data penerima bantuan UMKM vyang layak
menerima bantuan dengan perangkingan prioritas dari hasil perhitungan yang
telah dilakukan pada sistem dengan metode Multi-Objective Optimization by
Ratio Analysis (MOORA). Diperoleh hasil perhitungan dari 50 data yang
digunakan, didapati peringkat satu dengan nilai 0,74 oleh peserta bernama Yunita
Sari.

Kata Kunci : Bantuan Produktif Usaha Mikro; Sistem Pendukung Keputusan;
Multi-Objective Optimization by Ratio Analysis

Sistem Pendukung.., Risya Aulia, Fakultas lImu Komputer, 2023



ABSTRACT

Risya Aulia, 201910225082. Decision Support System for SME Assistance using
the MOORA Method. Bekasi: Faculty of Computer Science, Bhayangkara
University, Jakarta Raya. 2023.

Micro, Small, and Medium Enterprises (MSMES) are a cornerstone of Indonesia's
economy that deserves attention as they can absorb workforce and reduce
unemployment amidst competition in the formal sector. The impact of the Covid-
19 pandemic since March 2020 has affected several sectors in Indonesia,
including the economic sector. Considering the multitude and significance of
MSMEs' role for the government and society, the government has provided
Presidential Assistance (Banpres) by disbursing Productive Micro Business
Assistance (BPUM). However, the process of determining and screening which
business entities meet the requirements and are eligible for business capital
assistance is not easy. The Bekasi City Office faces challenges in prioritizing
MSME assistance recipients from the government due to the lack of a system that
aids accurate decision-making. To address this issue, a decision support system
for MSME assistance was developed using the Multi-Objective Optimization by
Ratio Analysis (MOORA) method as a tool for decision-making in providing
MSME assistance in Bekasi City. Evaluating MSME assistance participants is
based on predetermined criteria, including residential and business addresses
matching their IDs, business sector, registration for people's business credit
loans, simultaneous registration for other forms of assistance, and previous
receipt of BPUM. This research generates data on eligible MSME assistance
recipients, ranked in priority based on calculations performed in the system using
the Multi-Objective Optimization by Ratio Analysis (MOORA) method. From the
analysis of 50 utilized data points, Yunita Sari emerged as the top recipient with a
score of 0.74.

Keywords: Productive Micro Business Assistance; Decision Support System;

Multi-Objective Optimization by Ratio Analysis
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