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ABSTRAK

Muhammad Fajar. 201910225005. Klasifikasi Penjualan Makanan dan Minuman
Menggunakan Algoritma C4.5 Pada ldentiq Coffee Di Bekasi. Fakultas llmu
Komputer. Bekasi: Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. 2023.

Dengan kemajuan teknologi dan informasi saat ini, sangat di perlukan dalam
berbisnis baik di bidang kuliner atau di bidang apapun. salah satu teknologi yang
dapat kita gunakan adalah Data Mining. Tujuan penelitian ini adalah penulis
mencoba menerapkan teknik data mining metode decision tree algoritma C4.5 pada
Klasisifikasi Penjualan Makanan dan Minuman pada Identic Coffee di Bekasi dan
diharapkan dapat memberikan informasi berupa Kklasifikasi penjualan menu
makanan yang paling digemari pelanggan dan kurang digemari (laris dan kurang
laris). Metodologi yang digunakan dalam mengklasifikasi menggunakan tahapan
Algoritma C.45, Prosesnya menggunakan lima langkah dalam KDD (Knowledge
Discovery in Databases), yang mencakup beberapa aktivitas yaitu seleksi,
praproses, transformasi, data mining, interprestasi dan evaluasi. Selain melakukan
perhitungan secara manual, kasus penelitian ini juga diujikan menggunakan
aplikasi Rapidminer. perhitungan Entropy dan Gain mendapatkan hasil terttinggi
pada Gain adalah 1,668078783, dan hasil Entropy tertinggi adalah 0,9993375 pada
jenis menu makanan, jenis makanan di dapatkan hasil tertinggi 0,9182958 (Snack),
sedangkan pada jenis minuman di dapatkan hasil tertinggi 0,8524052 ( Signature
Coffee ).pada klasifikasi mendapatkan hasil nilai akurasi yang paling optimal
sebesar 97,00%, dari perhitungan menggunakan Confusion Matrix dengan nilai
accuracy adalah 97,00%, hasil Precision yang didapatkan adalah 98,33%, hasil
Recall yang di dapatkan adalah 96,00%.

Kata kunci: Data Mining, Algoritma C4.5, Klasisifikasi, Hasil Accuracy
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ABSTRACT

Muhammad Fajar. 201910225005. Classification of Food and Beverage Sales
Using the C4.5 Algorithm at Identiq Coffee in Bekasi. Faculty of Computer Science.
Bekasi: Bhayangkara University, Greater Jakarta. 2023.

Advances in technology and information, it is very much needed in doing
business, both in the culinary field or in any field. One of the technologies that we
can use is Data Mining. The purpose of this study is that the authors try to apply
the data mining technique decision tree algorithm C4.5 to the Classification of
Food and Beverage Sales at Identic Coffee in Bekasi and is expected to provide
information in the form of classification of food menu sales that are most popular
with customers and less popular (selling and not selling). The methodology used in
classifying uses Algorithm C.45 stages. The process uses five steps in KDD
(Knowledge Discovery in Databases), which includes several activities, namely
selection, pre-processing, transformation, data mining, interpretation and
evaluation. Apart from doing calculations manually, this research case was also
tested using the Rapidminer application. Entropy and Gain calculations get the
highest result on Gain is 1.668078783, and the highest Entropy result is 0.9993375
on the type of food menu, the type of food gets the highest result 0.9182958 (Snack),
while the type of drink gets the highest result 0, 8524052 (Signature
Coffee).classification to get the most optimal accuracy value of 97.00%, from
calculations using the Confusion Matrix with an accuracy value of 97.00%,

Precision results obtained are 98.33%, Recall results obtained are 96.00%.

Keywords: Data Mining, C4.5 Algorithm, Classification, Accuracy Results
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