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ABSTRAK 

Anggl Numa lbrohlm, 201810225252. AnaUsis Minat Pembelian Terhadap 
Produk Sembako Pada Agen Raka Menggunakan Algoritma Naive Bayes. 

Perkcmbangan tcknologi informasi semakin cepat, baik di bidang 
kesehatan, pendidik"un, maupun usaha. Teknologi menjadi pokok utama yang terpenting 
dibcrbagai instansi, mcmbuat pcrubahan scpcrti sistcm inf ormasi yang memudahkan 
pekcrjaan sehingga mcmpermudah pengguna dan menghemat waktu pekerjaan. Salah satu 
bidang usaha yang dapat memanfaatkan teknologi infonnasi yaitu bidang penjualan, 
penjualan merupakan proses dimana penjual dapat memenuhi segala kebutuhan dan 
kcinginan pembeli, sehingga penjual dan pembeli dapat menguntungkan kedua belah 
pihak. Agen Raka adalah agen yang menjual berbagai jenis kebutuhan rumah tangga yang 
mcnjual berbagai macam kebutuhan rumah tangga yang diperlukan untuk kebutuhan 
sehari-hari. Beragam barang yang dijual seringkali membuat pemilik Agen Raka kesulitan 
dalam memenuhi pennintaan pelanggan dalam beberapa bulan terakhir, sering terjadinya 
kekosongan stok barang. Dikarenakan masih belum adanya sistem pencatatan transaksi dan 
sistem penyetokan/persediaan stok barang yang masih memakai pengecekan manual 
sehingga kurang efisien dan akurat dalam persediaan stok barang yang diminati oleh 
pelanggan. Pencatatan data transaksi yang masih belum terstruktur clan sering kali 
membuat penumpukan stok barang di gudang penyimpanan dikarenakan barang yang 
kurang diminati oleh pelanggan sehingga membuat proses perputaran keuangan di Agen 
Raka tidak berjalan dengan baik. Agen Raka sangat membutuhkan sebuah analisa untuk 
memprediksi barang yang paling banyak diminati oleh pelanggan. Hasil analisa tersebut 
diharapkan membantu dan memudahkan pemilik Agen Raka untuk mengetahui barang 
mana yang paling banyak diminati oleh pelanggan menggunakan data penjualan selama 
dua tahun (2021 - 2022) dengan menggunakan data mining dan menerapkan algoritma 
naive bayes. Data mining merupakan suatu proses menemukan sebuah data informasi 
penelitian yang berguna, pola dan kesamaan dalam memilih pada sekumpulan data 
penelitian. Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, maka dapat disimpulkan, pemilik 
agen raka dapat mengetahui minat pelanggan terhadap barang yang dijual, maka tidak Jagi 
tcrjadi kekosongan stok produk sembako per bulannya. Berdasarkan penelitian yang 
dilaksanakan didapatkan suatu kesimpulan Setelah adanya sistem ini, pemilik agen 
memiliki data yang nantinya akan menjadi sebuah acuan guna mengetahui barang yang 
diminati oleh pelanggan dan barang yang kurang diminati oleh pelanggan. Sistem yang 
telah disematkan algoritma naive bayes, mampu menghitung probabilitas dari data barang 
yang laris dan tidak laris dengan basil 0,60 untuk data laris dan 0,40 untuk data yang tidak 
laris. 

Kata Kund : Penjuala~ Klasifikasf, Data Mining, Algortima, Naive Bayes 
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