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ABSTRAK

Ady Bagus Saputro 201910225152, Klasifikasi Komentar Cyberbullying Pada
Twitter Menggunakan Metode Naive Bayes Classifier. Bekasi: Fakultas llmu
Komputer. Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. 2023.

Twitter merupakan salah satu platform media sosial yang populer di Indonesia.
Twitter dapat berguna untuk mengungkapkan perasaan bagi para penggunanya dan
memberikan Kritik atau saran terhadap suatu objek. Cyberbullying merupakan salah
satu komentar negative pada postingan tertentu, informasi pribadi yang tidak
ramah, dan menyebarkan postingan atau profil dengan cara mengolok-olok akun
sosial media tertentu. Cyberbullying atau kekerasan di dunia maya sering sekali
terjadi pada anak-anak dan remaja. Hal tersebut membuat para pengguna twitter
dapat memberikan komentar negative dan positif,. Salah satu permasalahan yang
terjadi pada Cyberbullying yaitu beberapa orang mengalami masalah terhadap
kesehatan mentalnya, bahkan berpikiran untuk bunuh diri. Tujuan dari penelitian
ini yaitu untuk menganalisis opini pengguna media sosial Twitter terhadap
Cyberbullying dengan menggunakan metode Naive Bayes. Pada penelitian ini
menggunakan lexicon based untuk pemberian label dari masingmasing kelas dan
menggunakan dataset sebanyak 1000 tweet. Hasil yang didapatkan dari kelas
positif berjumlah 981 dan kelas negatif 197. Berdasarkan metode Naive Bayes
didapatkan akurasi 80% dengan presisi 95%, recall 81%.

Kata Kunci: Twitter, Cyberbullying, Lexicon Based, Naive Bayes, Sentimen
Analisis.

Klasifikasi Komentar.., Ady Bagus Saputro, Fakultas llmu Komputer, 2023



ABSTRACT

Ady Bagus Saputro 201910225152, Classification of Cyberbullying Comments on
Twitter Using the Naive Bayes Classifier Method. Bekasi: Faculty of Computer
Science. Jakarta Bhayangkara University. 2023.

Twitter is one of the most popular social media platforms in Indonesia. Twitter can
be useful for expressing feelings for its users and providing criticism or suggestions
for an object. Cyberbullying is negative comments on certain posts, unfriendly
personal information, and spreading posts or profiles by making fun of certain
social media accounts. Cyberbullying or violence in cyberspace often occurs in
children and adolescents. This allows Twitter users to provide negative and positive
comments. One of the problems that occurs in cyberbullying is that some people
experience problems with their mental health, even thinking about suicide. The
purpose of this study is to analyze the opinions of Twitter social media users
towards cyberbullying using the Naive Bayes method. In this study using lexicon
based for labeling each class and using a dataset of 1000 tweets. The results
obtained from the positive class were 981 and the negative class was 197. Based
on the Naive Bayes method, 80% accuracy was obtained with 95% precision, 81%
recall.

Keywords: Twitter, Cyberbullying, Lexicon Based, Naive Bayes, Sentiment
Analysis.
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