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ABSTRAK

Agung Wahyu Prayogo, 201910225300. Clustering Pengguna Untuk
Rekomendasi Pengembangan Fitur Pada Aplikasi Codr Menggunakan Metode K-
Means. Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. 2023

Penelitian ini bertujuan untuk merekomendasikan fitur yang perlu
dikembangkan pada aplikasi Codr, sebuah aplikasi untuk pembelajaran algoritma dan
pemrograman berbasis iOS dengan menggunakan metode k-means berdasarkan pola
perilaku pengguna dalam menggunakan aplikasi tersebut. Data yang digunakan dalam
penelitian ini adalah UserFlow.csv, yang merekam sejauh mana pengguna dalam

menggunakan aplikasi.

Metode yang digunakan dalam pengolahan data adalah CRISP-DM (cross-
industry standard process for data mining), yang terdiri dari beberapa tahap yaitu
Business Understanding, Data Understanding, Data Preparation, Modelling,
Evaluation, dan Result. Metode k-means digunakan untuk mengelompokkan pola
perilaku pengguna berdasarkan interaksi mereka dengan aplikasi Codr. Penggunaan k-
means memerlukan penentuan jumlah cluster (k) elbow method yang digunakan untuk
menentukan ‘k> yang optimal. Selain itu, evaluasi kualitas cluster dilakukan

menggunakan Davies-Bouldin Index.

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan rekomendasi kepada
tim pengembangan aplikasi Codr berdasarkan pola perilaku pengguna dan aplikasi
dapat memberikan pembelajaran pemrograman yang lebih menarik sesuai dengan

kebutuhan pengguna.

Kata Kunci: Rekomendasi Aplikasi, K-Means, Pola Perilaku Pengguna, CRISP-DM,
Elbow Method, Davies-Bouldin Index.
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