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ABSTRAK

Dimas Tantowi Yahya 201910415136. Strategi Komunikasi Pemasaran Online
Shop Sugabuga.id Dalam Meningkatkan Penjualan.

Penelitian ini mengenai strategi komunikasi pemasaran online shop
Sugabuga.id dalam meningkatkan penjualan. Dalam penelitian yang dilakukan,
penulis ingin mengetahui bagaimana strategi komunikasi pemasaran online shop
sugabuga.id dalam meningkatkan penjualan. Dalam hal ini, apakah Sugabuga.id
memiliki konsep atau strategi pemasaran yang sama dengan online shop lainnya
atau malah memiliki konsep strategi pemasaran tersendiri. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif dan dibahas secara
deskriptif. Penulisan menggunakan Purposive Sampling dalam memperoleh
informan. Data yang digunakan melalui wawancara mendalam, observasi, dan
dokumentasi. Hasil penelitian menunjukan strategi komunikasi pemasaran yang
digunakan seperti produk, promosi, harga dan foto produk dengan konsep
penjualan. Faktor-faktor yang meningkatkan penjualan online shop sugabuga.id,
seperti, memilih saluran distribusi Instagram, tiktok dan shopee untuk melakukan
pemasaran serta penjualannya. Online shop sugabuga menentukan modal untuk
produknya untuk mencapai laba yang maksimal, sugabuga.id memberikan harga
yang sudah ditentukan yaitu harga yang terjangkau pasar sasaran yang ditentukan
sugabuga.id. Foto produk yang memiliki kualitas dan produk yang dijual oleh
online shop sugabuga.id unik serta berkualitas, menjadikan konsumen tertarik
untuk membeli produk reworked fashion di online shop sugabuga.id, dan hal
tersebut yang menjadikan penjualannya meningkat.

Kata kunci : Strategi Komunikasi Pemasaran, Online Shop, Meningkatkan
Penjualan, Reworked Fashion
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ABSTRACT

Dimas Tantowi Yahya 201910415136. Strategy Marketing Communication
Online Shop Sugabuga.id in Increasing Sales.

This research is about Sugabug.id's online shop marketing communication
strategy in increasing sales. In the research conducted, the authors wanted to find
out how the online shop sugabug.id marketing communication strategy in
increasing sales. In this case, does Sugbuga.id have the same concept or
marketing strategy as other online shops or even has its own marketing strategy
concept. The method used in this study is a qualitative method and discussed
descriptively. Writing using Purposive Sampling in obtaining informants. The
data used through in-depth interviews, observation, and documentation. The
results of the research show the marketing communication strategies used such as
products, promotions, prices and product photos with the selling concept. Factors
that increase online shop salessugabuga.id, like, choose Instagram, TikTok and
Shopee distribution channels to carry out marketing and sales.Online shop
Sugabuga.id determines the capital for its products to achieve maximum profit,
sugabuga.id provides a predetermined price, which is a price that is affordable
for the target market determined by sugabuga.id. Product photos that have quality
and the products sold by online shop Sugabuga.id are unique and of high quality,
making consumers interested in buying reworked fashion products at the online
shop Sugabuga.id, and this is what makes their sales increase.

Keywords: Marketing Communication Strategy, Online Shop, Increasing Sales,
Reworked Fashion
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