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ABSTRAK

Muhammad Rulhamdani Ramadhan, 201810415239, Komunikasi
Impersonal Melalui Fitur Anonymus Chat Telegram.

Penelitian ini membahas mengenai interaksi yang terjadi pada fitur Anonymus
Chat Telegram, yang dimana objek dalam penelitian ini adalah remaja yang
menggunakan fitur Anonymus Chat Telegram mengingat dalam menggunakan
aplikasi Telegram merekalah yang mendorong kecenderungan untuk melakukan
komunikasi impersonal. Melibatkan fitur Anonymus Chat dapat membuka pintu bagi
orang-orang untuk lebih mengembangkan interaksi dalam membangun koneksi.
Melalui media, untuk lebih spesifik Telegram kuat dan akan merasa dekat satu sama
lain meskipun fakta bahwa mereka belum pernah bertemu dekat dan pribadi.
Penelitian ini memiliki tujuan guna mendapatkan informasi secara rinci terkait alasan
remaja menggunakan fitur Anonymus Chat dan aktifitas yang dilakukan remaja ketika
menggunakan fitur Anonymus Chat. Metode yang digunakan pada penelitian ini
adalah deskriptif kualitatif, penelitian deskriptif kualitatif ini bertujuan untuk
mendeskripsikan tentang apa yang saat ini berlaku. Penelitian ini memiliki tujuan
guna menggambarkan secara sistematis dan benar melalui fakta dan realitas yang
terjadi di lapangan. Pada hasil penelitian ini menunjukkan bahwa alasan remaja
menggunakan Anonymus Chat Telegram untuk menambah dan memperluas relasi
secara virtual karena mempunyai teman dan relasi yang sedikit dan sibuk dengan
urusannya masing-masing maka informan memilih untuk menggunakan Anonymus
Chat untuk menambah relasi. Dan nteraksi yang dilakukan pada Anonymus Chat
dapat dilihat dari tipe-tipe kehadiran diantaranya kehadiran fisik, kehadiran sosial,

dan kehadiran individu.

Kata Kunci : Komunikasi Impersonal, Chatting Room, Aktivitas, Interaksi,

Anonymous Chat, Telegram
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ABSTRACT

Muhammad Rulhamdani Ramadhan, 2018010415230, Impersonal

Communication Through’s Telegram Anonymus Chat Feature.

This study discusses the interactions that occur in the Anonymus Chat
Telegram feature, where the object of this research is teenagers who use the
Anonymus Chat Telegram feature, remembering that using the Telegram application
encourages the tendency to carry out impersonal communication. Engaging the
Anonymus Chat feature can open doors for people to further develop interactions in
building connections. Through media, to be specific Telegram is strong and will feel
close to one another despite the fact that they have never met up close and personal.
This study aims to obtain detailed information regarding the reasons why teenagers
use the Anonymus Chat feature and the activities that teenagers do when using the
Anonymus Chat feature. The method used in this research is descriptive qualitative.
This qualitative descriptive research aims to describe what is currently happening.
This research has a goal to describe systematically and correctly through facts and
realities that occur in the field. The results of this study indicate that the reason
teenagers use Anonymus Chat Telegram to add and expand relationships virtually is
because they have few friends and relations and are busy with their own affairs, so
informants choose to use Anonymus Chat to add relationships or just interact. And
the interactions carried out on Anonymus Chat can be seen from the types of

presence including physical presence, social presence, and individual presence.

Keywords : Impersonal Communication, Chatting Room, Activity, Interaction, Anonymus

Chat, Telegram
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