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ABSTRAK 

Muthia Zahira Khairunisa. 201910415332. Efektivitas Komunikasi Akun Instagram 

@Kuliner_bekasi Terhadap Pemenuhan Kebutuhan Informasi Kuliner pada Followers. 

Saat ini internet sudah menjadi seperti kebutuhan pokok bagi setiap masyarakat. Media 

sosial Instagram tidak hanya digunakan sebagai media komunikasi, namun juga 

dimanfaatkan untuk menyebarkan berbagai informasi. Salah satu akun Instagram yang 

menyediakan informasi seputar kuliner yaitu @Kuliner_bekasi. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui seberapa besar efektivitas komunikasi akun Instagram 

@Kuliner_bekasi terhadap pemenuhan kebutuhan informasi kuliner pada followers. 

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dengan pendekatan kuantitatif dan 

metode riset yang digunakan adalah metode survey, memperoleh data dari responden 

yaitu followers akun Instagram @Kuliner_bekasi sebanyak 100. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa efektivitas komunikasi akun Instagram @Kuliner_bekasi 

memiliki hubungan positif dan signifikan dengan pemenuhan kebutuhan informasi 

kuliner pada followers. Persamaan adalah Y=13,194 + 0,513X. Data diolah setelah 

menunjukkan hasil dan nilai (r) sebesar 0,766 yang menyatakan adanya hubungan 

positif yang kuat. Uji hipotesis menunjukkan terdapat pengaruh efektivitas komunikasi 

akun Instagram @Kuliner_bekasi terhadap pemenuhan kebutuhan informasi kuliner 

pada followers dengan taraf signifikansi 0,056. 

Kata kunci: Efektivitas komunikasi, Instagram, Kebutuhan Informasi 
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ABSTRACT 

Muthia Zahira Khairunisa. 201910415332. The Effectiveness of Instagram Account 

Communication @Kuliner_bekasi Towards Fulfilling Culinary Information Needs in 

Followers. 

Nowadays the internet has become like a basic necessity for every society. Instagram 

social media is not only used as a medium of communication, but also used to 

disseminate various information. One of the Instagram accounts that provides 

information about culinary is @Kuliner_bekasi. This study aims to determine how 

much the effectiveness of Instagram account communication @Kuliner_bekasi on 

fulfilling the culinary information needs of followers. This study uses a descriptive 

method with a quantitative approach and the research method used is a survey method, 

obtaining data from respondents, namely 100 followers of the @Kuliner_bekasi 

Instagram account. The results showed that the effectiveness of Instagram 

@Kuliner_bekasi account communication has a positive and significant relationship 

with the fulfillment of culinary information needs in followers. The equation is Y = 

13.194 + 0.513X. The data is processed after showing the results and the value (r) of 

0.766 which states that there is a strong positive relationship. Hypothesis testing shows 

that there is an effect of the effectiveness of Instagram account communication 

@Kuliner_bekasi on fulfilling culinary information needs in followers with a 

significance level of 0.056. 

Keywords: Communication effectiveness, Instagram, Information needs 
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