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ABSTRAK

Penurunan kinerja karyawan yang terjadi di PT Admiral Lines merupakan
masalah serius yang disebabkan oleh work life balance, burnout, konflik yang
terjadi. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh work life balance
burnout dan konflik kerja terhadap kinerja karyawan pada PT Admiral Lines.
Jumlah sampel dalam penelitian ini berjumlah 120 orang dan metode penelitian
ini adalah kuantitatif dengan menggunakan sejumlah sampel dan data-data
numerikal atau berupa angka dengan mendeskripsikan kenyataan secara benar,
dibentuk oleh kata-kata berdasarkan teknik pengumpulan data dan analisis data
yang rtelevan yang diperoleh dari situasi yang alamiah. Teknik analisis data
menggunakan statistik deskriptif bertujuan untuk mencari nilai tertinggi,
menengah, dan terendah setiap pernyataan variabel. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa work life balance, burnout, dan konflik kerja berpengaruh s1gn1ﬂkan
terhadap kinerja karyawan PT Admiral Lines.

Kata kunci: Work Life Balance, Burnout, Konflik, Kinerja Karyawan
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ABSTRACT

The decline in employee performance that occurved at PT Admiral Lines is a
serious problem caused by work-life balance, burnout, conflict that occurs. This
research aims to determine the effect of work life balance burnout and work
conflict on employee performance at PT Admiral Lines. The number of samples in
this study amounted to 120 people and this research method is quantitative using
a number of samples and numerical data or in the form of numbers by describing
reality correctly, formed by words based on data collection techniques and
relevant data analysis obtained from natural situations. Data analysis techniques
using descriptive statistics aim to find the highest, middle, and lowest values of
each variable statement. The results showed that work life balance, burnout, and
work conflict had a significant effect on the performance of PT Admiral Lines
employees.

Keyword: Work Life Balance, Burnout, Conflict, Employee Perfomance
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