
 
 

  
 

PENGARUH BRAND IMAGE DAN CITA RASA TERHADAP 

KEPUTUSAN PEMBELIAN MELALUI MINAT BELI PADA 

RICHEESE FACTORY GOLDEN CITY KOTA BEKASI 

 

SKRIPSI 

OLEH:  

NURUL CAHYANI 

202010325159 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA  

2024



 

i 
 

LEMBAR PERSETUJUAN PEMBIMBING 

Judul Skripsi 

 

 

: Pengaruh Brand Image Dan Cita Rasa 

Terhadap Keputusan Pembelian Melalui 

Minat Beli Pada Richeese Factory Golden 

City Kota Bekasi  

Nama Mahasiswa : Nurul Cahyani 

Nomor Pokok : 202010325159 

Program Studi / Fakultas : Manajemen / Ekonomi dan Bisnis 

Tanggal Lulus Ujian Skripsi : 18 Juli 2024 

 

Jakarta, 25 Juli 2024  

MENYETUJUI, 

Dosen Pembimbing I Dosen Pembimbing II 

  

Dr. Hadita, S.Pd., M.M 

NIDN. 0329048302 

Neng Siti Komariah, S.E., M.M 

NIDN. 0327128105 

  

 

Pengaruh Brand.., Nurul Cahyani, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2024



ii 
 

 

Pengaruh Brand.., Nurul Cahyani, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2024



iii 
 

LEMBAR PERNYATAAN  

 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:  

Nama    : Nurul Cahyani 

Nomor Pokok Mahasiswa : 202010325159 

Tempat, Tanggal Lahir : Bekasi, 16 Agustus 2001 

Alamat    : Pondok Ungu Permai Sekator V Blok F2 No 59, RT 002, RW 023, 

      Kel. Bahagia, Kec. Babelan, Kab. Bekasi Utara 

Dengan ini saya menyatakan bahwa: 

Skripsi saya yang berjudul Pengaruh Brand Image dan Cita Rasa Terhadap Keputusan Pembelian 

Melalui Minat Beli Pada Richeese Factory Golden City Kota Bekasi. Skripsi ini adalah hasil karya 

saya sendiri dan tidak mengandung materi yang ditulis oleh orang lain kecuali pengutipan sebagai 

referensi yang sumbernya telah dituliskan secara jelas sesuai dengan kaidah penulisan karya 

ilmiah.  

Apabila dikemudian hari ditemukan adanya kecurangan dalam karya ini, maka saya bersedia untuk 

menerima sanksi dari Universitas Bhayangkara Jakarta Raya sesuai dengan peraturan yang 

berlaku. Saya mengizinkan skripsi ini dipinjam dan digandakan melalui Perpustakaan Universitas 

Bhayangkara Jakarta Raya. 

Saya memberikan izin kepada perpustakaan Universitas Bhayangkara Jakarta Raya untuk 

menyimpan skripsi ini dalam bentuk digital dan mempublikasinya melalui internet selama 

publikasi tersebut melalui portal Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. 

Jakarta, 25 Juli 2024 

Yang Membuat Pernyataan,  

 

 

Nurul Cahyani 

202010325159 

Pengaruh Brand.., Nurul Cahyani, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2024



 
 

iv 
 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah Minat Beli dapat mempengaruhi 

Brand Image dan Cita Rasa terhadap Keputusan Pembelian pada Richeese Factory 

Golden City Kota Bekasi. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

metode kuantitatif. Sampel yang digunakan yaitu sebanyak 100 responden dan 

terfokus pada konsumen Richeese Factory Golden City Kota Bekasi. Teknik 

pengambilan sampel menggunakan teknik Non-Probabilty sampling. Teknik 

pengumpulan data menggunakan kuesioner. Teknik analisis data menggunakan 

metode statistik dengan software SmartPLS 4.0. hasil penelitian ini menunjukkan 

bahwa terdapat variabel yang saling berpengaruh dan juga yang tidak berpengaruh, 

seperti penjelasan singkat berikut ini: 1). Brand Image berpengaruh positif 

signifikan terhadap Keputusan Pembelian, 2). Brand Image berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Minat Beli, 3). Cita Rasa tidak berpengaruh positif dan tidak 

signifikan terhadap Keputusan Pembelian, 4). Cita Rasa berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap Minat Beli, 5).  Minat Beli berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap Keputusan Pembelian, 6). Minat Beli mampu memediasi secara  penuh 

Brand Image terhadap Keputusan Pembelian, 7). Minat Beli mampu memediasi 

secara penuh Cita Rasa terhadap Keputusan Pembelian. 

Kata Kunci : Brand Image, Cita Rasa, Minat Beli, Keputusan Pembelian
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ABSTRACT 

This research aims to find out whether buying interest can influence brand image 

and taste on purchasing decisions at Richeese Factory Golden City, Bekasi City. 

The method used in this research is a quantitative method. The sample used was 

100 respondents and focused on consumers of Richeese Factory Golden City, Bekas 

City. The sampling technique uses a Non-Probability sampling technique. The data 

collection technique uses a questionnaire. Data analysis techniques use statistical 

methods with SmartPLS 4.0 software. The results of this research show that there 

are variables that influence each other and also those that do not, as in the 

following brief explanation: 1). Brand Image has a significant positive effect on 

Purchasing Decisions, 2). Brand Image has a positive and significant effect on 

Purchase Interest, 3). Taste has no positive and insignificant effect on purchasing 

decisions, 4). Taste has a positive and significant effect on Purchase Intention, 5).  

Purchase Interest has a positive and significant effect on Purchase Decisions, 6). 

Purchase Interest is able to fully mediate Brand Image on Purchase Decisions, 7). 

Purchase Interest is able to fully mediate Taste towards Purchase Decisions. 

Keywords: Brand Image, Taste, Purchase Interest, Purchase Decision 
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