BAB V
PENUTUP
Dalam bab ini peneliti akan memaparkan kesimpulan, keterbatasan
penelitian, dan implikasi manajerial yang sudah didapat dari hasil olah data
penelitian yang bisa dipakai oleh wajib pajak UMKM sebagai pertimbangan atau

Catatan:

5.3 Kesimpulan

1. Berdasarkan hasil uji hipotesis serta pembahasan yang telah dilakukan oleh
penulis maka yang didapat dari hasil penelitian bahwa pemahaman
peraturan perpajakan tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak
umkm.

2. Berdasarkan hasil uji hipotesis serta pembahasan yang telah dilakukan oleh
penulis maka yang didapat dari hasil penelitian bahwa sanksi pajak
berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak umkm. Dengan
demikian dapat diterapkan bahwa semakin tinggi sanksi yang berlaku dapat
meningkatkan tingkat kepatuhan wajib pajak umkm.

3. Berdasarkan hasil uji hipotesis serta pembahasan yang telah dilakukan oleh
penulis maka yang didapat dari hasil penelitian bahwa tarif pajak
berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak. Dengan demikian
dapat diterapkan bahwa adanya perubahan tarif pajak semakin baik tingkat

kepatuhan wajib pajak yang dihasilkan.

67

Pengaruh Pemahaman.., Amir Bathal Adani, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 2024



68

5.4 Keterbatasan Penelitian
Penelitian ini tentunya tidak terlepas dari berbagai keterbatasan yang ada.

Adapun keterbatasan-keterbatasan dalam penelitian ini sebagai berikut:

1. Data yang dikumpulkan dalam penelitian ini dilakukan dengan menyebar
kuesioner kepada responden. Ketika menjawab kuesioner memungkinkan
responden kurang bersungguh-sungguh dalam memberikan jawaban sehingga
data yang diperoleh kurang akurat.

2. Penelitian ini hanya menggunakan beberapa sampel wajib pajak UMKM yang
terdaftar di Kelurahan Mustikajaya. Sehingga tidak mencerminkan kondisi

kepatuhan wajib pajak UMKM menyeluruh di Kelurahan Mustikajaya.

5.5 Saran

Berdasarkan keterbatasan penelitian yang telah dipaparkan, maka dapat
diberikan saran sebagai bahan masukan atau pertimbangan terhadap pihak-pihak
yang bersangkutan, antara lain sebagai berikut:

1. Diharapkan untuk penelitian selanjutnya tidak hanya menggunakan metode
pengumpulan data dengan kuesioner. Peneliti selanjutnya dapat mencoba
metode wawancara agar mendapatkan hasil yang lebih akurat. Namun hal
tersebut perlu mempertimbangkan antara hasil yang diperoleh dengan waktu
yang dibutuhkan.

2. Penelitian ini hanya menggunakan 3 variabel independen yaitu, pemahaman
perpajakan, sanksi perpajakan, dan tarif pajak. Diharapkan peneliti selanjutnya
dapat menambahkan variabel lain yang mungkin dapat berpengaruh terhadap

kepatuhan wajib pajak seperti insentif pajak, kualitas pelayanan dan sebagainya.
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3. Diharapkan peneliti selanjutnya dapat memperbanyak jumlah sampel yang
diteliti dengan memperluas lingkup penelitian tidak hanya di Kelurahan

mustikajaya, namun dapat diperluas lagi di tingkat Kecamatan maupun Kota.

5.6 Implikasi Manajerial

Berdasarkan hasil analisis, pembahasan dan kesimpulan. Adapun implikasi
dari penelitian ini sebagai berikut:

1. Dalam penelitian ini perlu dikaji dengan lebih mendalam terkait variabel
variabel lain yang tidak masuk dalam penelitian yang terkait dengan
kepatuhan wajib pajak

2. Berdasarkan nilai R-square adjusted pada variabel Kepatuhan wajib pajak
89,0% maka dari itu terdapat 11% variabel lain yang dapat diamati dan

diteliti dalam penelitian selanjutnya.
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