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ABSTRAK

Ananda Setyawati, 202010225243. Klasterisasi pegawai PT Jasamarga
Tollroad Operator menggunakan metode K-Means berdasarkan data
kehadiran. Bekasi: Fakultas IImu Komputer. Universitas Bhayangkara
Jakarta Raya. 2024

Tingkat kehadiran pegawai merupakan indikator penting bagi produktivitas
dan kinerja perusahaan. Penelitian ini menggunakan data historis kehadiran
pegawai untuk mengidentifikasi pola kehadiran dan mengelompokkan
pegawai ke dalam beberapa klaster berdasarkan pola tersebut. Metode K-
Means digunakan untuk klasterisasi dengan langkah-langkah analisis yang
meliputi  pra-pemrosesan data, pemilihan jumlah Kklaster optimal,
implementasi ke algoritma K-Means serta mengevaluasi hasil clustering.
Pemilihan jumlah klaster optimal dilakukan menggunakan metode
Silhouette, yang menunjukkan jumlah klaster optimal adalah 7. Evaluasi
klaster menggunakan Davies-Bouldin Index menghasilkan nilai sebesar
0.6284960627229907. Evaluasi ini membantu memahami Kkarakteristik
masing-masing klaster dan hasil penelitian tersebut memberikan wawasan
yang berguna bagi manajemen PT Jasamarga Tollroad Operator dalam
mengoptimalkan manajemen kehadiran pegawai. Dengan pemahaman yang
lebih baik tentang pola kehadiran pegawai, perusahaan dapat mengambil
langkah-langkah efektif untuk meningkatkan produktivitas dan kinerja
organisasi.

Kata Kunci : Klasterisasi, Kehadiran Pegawali, K-Means, Metode Silhouette,
Davies — Bouldin Index, dan Manajemen Produktivitas.
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ABSTRACT

Ananda Setyawati, 202010225243. Clustering of PT Jasamarga Tollroad
Operator employees using the K-Means method based on attendance data.
Bekasi: Faculty of Computer Science. Bhayangkara University, Greater
Jakarta. 2024

Employee attendance is an important indicator of a company's productivity
and performance. This research uses historical employee attendance data to
identify attendance patterns and group employees into clusters based on
these patterns. K-Means method is used for clustering with analysis steps that
include data pre-processing, selection of optimal number of clusters,
implementation to K-Means algorithm as well as evaluating clustering
results. Selection of the optimal number of clusters was done using the
Silhouette method, which showed the optimal number of clusters was 7.
Evaluation of the clusters using the Davies-Bouldin Index resulted in a value
of 0.6284960627229907. This evaluation helps understand the
characteristics of each cluster and the results of the study provide useful
insights for the management of PT Jasamarga Tollroad Operator in
optimizing employee attendance management. With a better understanding
of employee attendance patterns, the company can take effective measures to
improve productivity and organizational performance.

Keywords : Clustering, Employee Attendance, K-Means, Silhouette Method,
Davies - Bouldin Index, and Productivity Management.
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