
 

PENERAPAN METODE LSTM DAN ARIMA UNTUK 

MEMPREDIKSI ESTIMASI PENJUALAN PRODUK 

KOPI DAN BUKAN KOPI DI GE COFFEE 

 

SKRIPSI 

 

 

Oleh: 

FARIS RAFEE PUTRANTO 

201910225331 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI INFORMATIKA 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

UNIVERSITAS BHAYANGKARA JAKARTA RAYA 

2024



Penerapan Metode.., Faris Rafee Putranto, Fakultas Ilmu Komputer, 2024



Penerapan Metode.., Faris Rafee Putranto, Fakultas Ilmu Komputer, 2024



Penerapan Metode.., Faris Rafee Putranto, Fakultas Ilmu Komputer, 2024



 

iv 
 

ABSTRAK  
 

Faris Rafee Putranto. 201910225331. Penerapan Metode LSTM dan ARIMA 

Untuk Memprediksi Estimasi Penjualan Produk Kopi dan Bukan Kopi di Ge 

Coffee. Bekasi : Fakultas Ilmu Komputer. Universitas Bhayangkara Jakarta Raya. 

2023. 

 Berwirausaha merupakan solusi untuk tetap dapat bertahan hidup di era 

pasca pandemi covid-19, karena banyaknya masyarakat yang telah kehilangan mata 

pencahariannya. Bisnis Coffee Shop adalah bisnis yang menjanjikan untuk terus 

dikembangkan saat ini, namun permasalahan yang ada ialah seringkali terjadi 

kelebihan ataupun kekurangan bahan baku untuk produksi dalam bisnis tersebut. 

Kini, masalah tersebut dapat diselesaikan dengan menggunakan metode LSTM dan 

ARIMA terhadap data menu penjualan untuk memprediksi penjualan produk yang 

dibutuhkan untuk proses produksi. Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan 

bantuan software excel untuk melakukan filter data penjualan agar dapat diketahui 

menu yang menjadi favorit pengunjung untuk dijadikan sampel perhitungan 

prediksi bahan baku produksi sehingga dapat diproses lebih lanjut menggunakan 

google collab untuk menemukan hasil akhir. 

Dari penelitian ini dihasilkan bahwa algoritma LSTM merupakan algoritma 

yang paling tepat untuk menghasilkan sebuah prediksi. Persentase MAPE yang 

dihasilkan oleh algoritma LSTM lebih rendah dibandingkan algoritma ARIMA. 

Penelitian ini mendapatkan hasil skor MAPE dengan persentase terbaik sebesar 

24,12% dari 1098 data penjualan pada bulan April – September 2023. Hasil tersebut 

dapat digunakan untuk memperlihatkan prediksi persediaan bahan baku dengan 

tepat dan cermat bagi pemilik bisnis. 

Kata Kunci : LSTM, ARIMA, Prediksi, Data Penjualan  
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ABSTRACT 
 

Faris Rafee Putranto. 201910225331. Application of LSTM and ARIMA 

Methods to Predict Estimated Sales of Coffee and Non Coffee Products at Ge 

Coffee. Bekasi: Faculty of Computer Science. Bhayangkara University, 2023. 

Entrepreneurship is a solution to survive in the post Covid-19 pandemic era, where 

many people have lost their jobs. Build the Coffee Shop is a good business that can 

be continue to be developed at this time, but the problem is that there is often an 

excess or shortage of raw materials for production here. Now, this problem can be 

solved by using the LSTM and ARIMA method onsales menu data to predict the 

product sale needed for the production process. This research was carried out using 

Excel software to filter sales data so that visitors' favorite menus could be identified 

to be used as a sample for calculating predicted raw material production so that it 

could be processed further using Google Collab to find the final results. 

From this research it emerged that the LSTM algorithm is the most 

appropriate algorithm for predictions. The MAPE percentage produced by the 

LSTM algorithm is lower than the ARIMA algorithm. This research obtained 

MAPE score results with the best percentage of 24.12% from 1098 sales data in 

April - September 2023. These results can be used to provide accurate raw material 

inventory predictions for business owners. 

 

Keywords: LSTM, ARIMA, Prediction, Sales Data 
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