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ABSTRAK 

Imam Fauzi. 202010225007, Sistem Pemesanan Makanan Berbasis Web 

Dengan Menerapkan Algoritma Queue Pada Sea Food 99 Puri Cendana Tambun 

Selatan. 

Rumah Makan Sea Food 99 Puri Cendana mengalami kesulitan dalam 

mengelola pemesanan dan antrian, yang berpotensi dapat mengurangi pendapatan 

dan resiko keamanan karena pembayaran masih menggunakan uang fisik. 

penelitian ini bertujuan untuk menerapkan sistem pemesanan makanan berbasis 

web dengan algoritma queue untuk mengelola antrian dan meningkatkan keamanan 

transaksi ketika web pemesanan ini dibuat. metode penelitian meliputi 

pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan studi pustaka, serta 

implementasi sistemnya menggunakan teknologi PHP, MySQL, dan framework 

Laravel. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem pemesanan makanan berbasis 

web ini dapat memberikan kenyamanan bagi pelanggan dalam melakukan 

pemesanan, serta mengurangi resiko keamanan terkait pembayaran dengan uang 

fisik. 

Kata Kunci: Algoritma Queue, Rumah Makan Sea Food 99, Pemesanan, 

Antrian, Website. 
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ABSTRACT 

Imam Fauzi. 202010225007, Web-Based Food Ordering System by 

Applying Queue Algorithm at Sea Food 99 Puri Cendana Tambun Selatan. 

Sea Food 99 Puri Cendana Restaurant has difficulty in managing 

reservations and queues, which can potentially reduce revenue and security risks 

because payments still use physical money. this research aims to implement a web-

based food ordering system with a queue algorithm to manage queues and increase 

transaction security when this web ordering is made. the research method includes 

data collection through observation, interviews, and literature study, and the 

system implementation uses PHP technology, MySQL, and the Laravel framework. 

The results showed that this web-based food ordering system can provide 

convenience for customers in placing orders, as well as reduce security risks 

related to payment with physical money. 

Keywords: Queue algorithm, Sea Food 99 Restaurant, Ordering, Queuing, 

Website. 
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