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ABSTRAK

JONATHAN KEVIN MANURUNG, 201710225113. Penclitian ini berfokus
pada implementasi Business Intelligence (BI) untuk meningkatkan efisiensi analisis
penjualan di PT. Fokus Visitama Global Indonesia Bekasi. PT. Fokus Visitama
Global Indonesia, yang bergerak di bidang penjualan label cetak dan stiker barcode.
Metodologi yang digunakan dalam penelitian ini adalah BI Roadmap, yang
mencakup beberapa tahap: perencanaan, analisis, desain, dan implementasi. Proses
Extract, Transform, Load (ETL) dilakukan untuk mengolah data mentah sebelum
divisualisasikan dengan Tableau. Data yang digunakan dalam penelitian ini berasal
dari laporan transaksi penjualan dan stok barang pada bulan September 2023.
Melalui implementasi BI, hasil penelitian menunjukkan bahwa laporan penjualan
yang dihasilkan menjadi lebih terstruktur dan mudah dipahami. Hal ini
memudahkan tim manajemen dalam mengambil keputusan yang berdasarkan data
yang akurat dan relevan. Penelitian ini menyimpulkan bahwa implementasi
Business Intelligence menggunakan Tableau efektif dalam meningkatkan efisiensi
analisis penjualan di PT. Fokus Visitama Global Indonesia Bekasi. Untuk masa
mendatang, disarankan agar perusahaan terus mengembangkan sistem informasi
dan teknologi BI untuk lebih meningkatkan kinerja operasional dan daya saing

perusahaan di pasar.

Kata Kunci: BI, Tableau, ETL, Visualisasi Data, Efisiensi, Penjualan.
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ABSTRACT

JONATHAN KEVIN MANURUNG, 201710225113. This research focuses on the
implementation of Business Intelligence (BI) to improve the efficiency of sales
analysis at PT. Focus of Visitama Global Indonesia Bekasi. PT. The focus of
Visitama Global Indonesia, which is engaged in the sale of printed labels and
barcode stickers. The methodology used in this study is the BI Roadmap, which
includes several stages: planning, analysis, design, and implementation. The
Extract, Transform, Load (ETL) process is carried out to process raw data before
it is visualized with Tableau. The data used in this study comes from sales
transaction reports and stock of goods in September 2023. Through the
implementation of BI, the results of the study show that the resulting sales reports
become more structured and easy to understand. This makes it easier for the
management team to make decisions based on accurate and relevant data. This
study concludes that the implementation of Business Intelligence using Tableau is
effective in improving the efficiency of sales analysis at PT. Focus of Visitama
Global Indonesia Bekasi. For the future, it is recommended that the company
continue to develop BI information systems and technology to further improve the

company's operational performance and competitiveness in the market.

Keywords: BI, Tableau, ETL, Data Visualization, Efficiency, Sales.
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